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RESUMO

O objetivo desse resumo é descrever a experiéncia coletiva de construcdo de um
plano de cuidados materno-infantil, como estratégia de Educagdo Permanente em
Saude na Atencdo Primaria a Saude. Trata-se de um relato de experiéncia
desenvolvida por meio da integragao ensino-servigo durante a vivéncia da aula
pratica supervisionada em Saude da Crianga |, na Atengdo Primaria a Saude em
uma Estratégia Saude da Familia. A proposta da elaboragdo de um planejamento
individual de cuidados para mae e bebé, surgiu da necessidade do servico de
realizar um cuidado sistematizado para acompanhamento prioritario do caso, uma
vez que se tratava de um bebé de alto risco. Participaram da elaboracdo do plano
enfermeiro, Agentes Comunitarios de Saude, académicos e professora do curso de
graduacdo em enfermagem, além de integrantes da familia acompanhada. A
trajetoria para elaboragéo do plano de cuidados, contou com busca ativa, consulta
de puericultura, consulta de enfermagem ginecolégica da mae, visita domiciliar,
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momento de compartilhamento e discussdo com todas as Agentes Comunitarias de
Saude da equipe de referéncia. Todos os momentos foram permeados por
discussdes, reflexdes e direcionamentos, ocorrendo desta forma, Educacédo
Permanente em Saude. Durante o periodo de participacao dos académicos, foram
realizadas orientagdes para mae, reavaliagao do bebé, elaboragao de diagnosticos e
prescricdo de enfermagem, além da apresentagdo e adequagdes do Plano de forma
colaborativa com a equipe. Atividades coletivas que promovem o dialogo entre os
integrantes da equipe, e reflexdo das demandas cotidianas, sdo capazes de
promover a Educagdo Permanente em Saude, portanto, a construgdo de um plano
de cuidados em saude materno-infantil, de forma colaborativa, por profissionais que
vivenciam o cuidado materno infantil de forma rotineira, pode contribuir para a
consolidacao exitosa das praticas integrais de saude.

Palavras-chave: Educacdo Continuada; Servicos de Saude Materno-Infantil;
Atencao Primaria a Saude; Planejamento de Assisténcia ao Paciente.

INTRODUCAO

A atencdo em saude desenvolvida de forma colaborativa entre os
profissionais da Atencao Primaria a Saude (APS), em uma perspectiva de promogao
do cuidado pautado na integralidade, pode promover a reorientagdo e qualificagédo
das praticas (SILVA, 2019). Portanto, o trabalho em equipe, quando permeado por
movimentos reflexivos e dialégicos, baseados nas vivéncias de profissionais de
saude, contribuem para articulagdo de agbes de saude pautadas em diferentes
saberes (GUIMARAES, BRANCO, 2020), proporcionando espagos propicios para
Educacao Permanente em Saude (EPS).

Dentre os profissionais que atuam na APS destacando-se nas equipes de
Estratégia Saude da Familia (ESF), o enfermeiro tem o importante papel de atuar
como educador na comunidade e de articulador de espagos de ensino-
aprendizagem nos ambientes de trabalho frente aos desafios e demandas diarias
(BARRETO et al., 2019). Portanto a atualizagdo constante desse profissional e a

participacdo em espacos de reflexdo, desenvolvidos pela Educagdo Continuada
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(EC) e EPS, como dimensdes da Educagdo na Saude, podem contribuir com a
atuacao facilitadora do trabalho em equipe pautado em diversos saberes (SILVA,
2019).

Para melhor compreensdo das praticas de Educacdo na Saude, cumpre
esclarecer as especificidades das praticas educativas citadas, pois, a EC pode ser
definida como uma pratica que vem agregada a maior formalidade, como uma
extensdo do modelo escolar e académico, referenciada no conhecimento técnico
cientifico, desenvolvida por meio das mais diversas formas como  cursos,
capacitagdes, pos-graduagao, treinamentos importantes, porém, sem considerar
muito o contexto vivenciado pelos participantes (BRASIL, 2018). A EPS vem sendo
proposta numa perspectiva de foco no ambiente de trabalho e nas demandas
cotidianas, além, de partir de uma perspectiva de reflexdo cooperativa para
transformacdo das praticas, instituindo relagdes igualitarias e respeito ao saber
individual (BRASIL, 2018)

Na busca de atender uma demanda de consolidagdo do Sistema Unico de
Saude (SUS) frente a necessidade de instrumentalizagéo de profissionais para atuar
no sistema, o Ministério da Saude (MS) aprovou, em 2004, a Politica de Educacgao
Permanente em Saude (PNEPS) pela Portaria GM/MS n°198 (BRASIL, 2004), que
posteriormente foi reformulada para melhor definigdo de diretrizes para sua
implementagao, alem de fortalecimento da integragao ensino-servigo-comunidade
(BRASIL, 2018). A partir disso, podemos sugerir que a Educag&o na Saude, passou
a ter maior concretude para seu desenvolvimento, agregado de forma
potencializadora ao trabalho em equipe na atengao primaria.

Outro profissional que estd diretamente ligado a praticas educativas no
ambiente de trabalho na ESF, sdo os Agentes Comunitarios de Saude (ACS), que

desenvolvem um trabalho fundamental para realizagdo de agdes de promogao e
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protecdo da salde, pelo contato préximo com a comunidade, além de prestarem
cuidados primarios e resolucdes de problemas em sua area de abrangéncia
(SANTOS, 2020), por isso torna-se cada vez mais necessario a inser¢édo do ACS no
desenvolvimento e implementacdo de agbes de EPS.

A EPS agregada ao trabalho colaborativo junto ao ACS, oportuniza a esses
profissionais o contato com novos conhecimentos que agregam na sua jornada de
trabalho, incentivando que em espacos coletivos eles facam perguntas, debates,
relate as dificuldades encontradas no dia-a-dia. Ainda, podem ser utilizadas algumas
ferramentas que contribuem para que a EPS acontega, como roda de conversas,
jogos educativos, cartazes de apresentagdo, para que os profissionais sejam
capacitados para solucionar problemas junto com os demais profissionais da ESF
(SANTOS, 2020).

Dentre as diversas areas de atuacdo da ESF, a saude da crianca é
representada por um campo prioritario dos cuidados a saude das populacgdes,
devido a vulnerabilidade que essa fase da vida pode representar, alem do aporte
prioritario para acompanhar o crescimento e desenvolvimento da crianga como fator
potencial de transi¢ao para as préximas faixas etarias (GAIVA et al., 2019).

Afim de promover um acompanhamento adequado e sistematizado da
crianga, ESF institui as consultas de Puericultura, que tem objetivo de realizar
promogao, prevencgao, diagnoéstico precoce e recuperagao dos agravos a saude das
criangas, na proposi¢ao de monitorar e acompanhar 100% das criangas nascidas na
area de abrangéncia de cada ESF (BEZERRA et al., 2016).

Para o acompanhamento pela puericultura, sdo preconizadas sete consultas
durante o primeiro ano de vida, duas consultas dos 12 aos 24 meses e uma consulta
anual dos 36 aos 72 meses (BEZERRA et al., 2016). Sendo a puericultura, utilizada

além de acompanhar criangas no aspecto do crescimento e desenvolvimento,
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também é um momento importante para se trabalhar aspectos educativos com a
mae e familiares, como por exemplo, a importancia da alimentacao, vacinacao,
cuidados com o ambiente, inserindo todo contexto familiar na definicido dos cuidados
(SOUZA et al., 2019), além de ser uma ferramenta de vivéncia que pode ser refletida
e construida entre os profissionais.

A promocgao, prevencao, recuperagcdao da saude e o bem-estar da crianca e
familia sédo prioridades na assisténcia a saude infantil, pois, pode influenciar no
crescimento e desenvolvimento adequado nos aspectos, fisicos, emocionais e
sociais (BEZERRA et al., 2016), por isso a importancia de um acompanhamento
frequente e multiprofissional, principalmente em casos mais complexos, como
criangas consideradas de alto risco, assim como o caso em questao.

Na perspectiva de fortalecimento das agbes integrais da saude materno-
infantil no SUS, a adogao de praticas colaborativas multiprofissionais e que contam
com a integragao ensino-servigo, podem ser assertivas no sentido de sistematizacao
do processo de cuidado (SANTOS, 2020), compreendendo a APS como /écus de
desenvolvimento de praticas de EPS.

Portanto, frente ao entendimento da necessidade de esforcos para garantir
acesso de criangas, principalmente as de alto risco, ao cuidado materno-infantil,
como as consultas de puericultura, justificam a apresentagao do relato em questéo,
uma vez que, a analise da construgao colaborativa exitosa, pode contribuir para
casos semelhantes, bem como para disseminagao cientifica.

Frente ao exposto, o relato tem como objetivo descrever a experiéncia
coletiva de construgdo de um plano de cuidados materno-infantil, como estrategia de

Educacao Permanente em Salde na Atencao Primaria a Saude.

METODOLOGIA
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Estudo qualitativo, do tipo relato de experiéncia de uma atividade coletiva na
area saude materno-infantil, desenvolvida por meio da integragdo ensino-servico
durante a vivéncia da aula pratica supervisionada em Saude da Crianga |, na
Atencédo Primaria a Saude em uma Estratégia Saude da Familia na cidade de
Dourados no Mato Grosso do Sul (MS). A disciplina em questao faz parte da grade
curricular da segunda série do curso de Enfermagem da Universidade Estadual de
Mato Grosso do Sul.

A proposta da elaboragao de um planejamento individual de cuidados para
mae/bebé, surgiu da necessidade do servigo de realizar um cuidado sistematizado
para acompanhamento prioritario do caso de uma crianga estratificada como alto
risco devido possuir fenda palatina e dificuldades de ganho de peso, com histdrico
recente de internagao hospitalar por desnutrigdo e desidratagao.

A atividade colaborativa foi desenvolvida entre os meses de novembro e
dezembro de 2021, e contou com a participagao de seis académicas do curso de
enfermagem, a docente responsavel pela disciplina, o enfermeiro e quatro ACS da
ESF em questao.

Cumpre esclarecer que além da proposta educativa-assistencial, as
académicas também desenvolveram outras atividades propostas na vivéncia da
saude da crianga, como imunizagao, consulta de puericultura, triagem neonatal,
entre outras.

A construgdo colaborativa do plano de cuidados ocorreu em quatro etapas
principais, além dos delineamentos contemplados durante o percurso (Figura 1),
permeados pela EPS.

Cumpre esclarecer o relato de caso, envolve uma situacdo real do
atendimento em saude materno infantil, e que algumas particularidades da situagao

serdo descritas, no entanto, foi garantido o anonimato sobre a identificagdo dos
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pacientes envolvidos. Ainda, ndo houve necessidade do uso de Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) por se tratar do relato da experiéncia de

EPS, desenvolvida mediante uma necessidade de salide materno-infantil.

Figura 1. Etapas da construgao colaborativa de um plano de cuidados materno-infantil.
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Fonte: As autoras, 2022.
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O planejamento da assisténcia em saude, € uma atividade cotidiana e

necessaria nos servi¢os de saude. Para melhor compreensao da necessidade desse
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plano de cuidados materno-infantil, e o empenho dos envolvidos via integracao

ensino-servico, cabe fazer um breve relato do caso em questéo.

Relato do Caso

Crianca de dois meses, portadora de fenda palatina, compareceu a Unidade
de Saude, acompanhada da mae, apos busca ativa da ACS de sua area de
abrangéncia frente ao conhecimento de alta hospitalar da criangca. Em maos, a mae
apresentou contrarreferéncia do Hospital Universitario (HU) local, descrevendo
restricdo de crescimento e desenvolvimento da crianga e necessidade de
acompanhamento minucioso da ESF. Ao primeiro contato das académicas de
enfermagem e enfermeiro da equipe de saude, ja foi evidenciado diversas
problematicas relacionadas a cuidados basicos de alimentagdao e higiene, e
necessidade de consulta ginecolégica para mae, alem da essencialidade de
discussao do caso entre a equipe para sistematizar o plano de assisténcia materno-
infantil, uma vez que foi identificado a importancia do trabalho interprofissional. Para
que o planejamento da assisténcia fosse mais bem direcionado, além dos
profissionais que buscaram diagndsticos de enfermagem e melhores cuidados junto
a referéncias bibliograficas, a mde tambéem pode participar. Apds alguns dias de
acompanhamento da méae e da crianga, ja foram notados resultados satisfatorios,
relacionados aos cuidados da mae com a crianga, porém, sem melhora de ganho de
peso da crianga. Frente a essa situagao, a equipe sentiu novamente necessidade de
reavaliar o plano de assisténcia, e tragcar novas estratégias, que refletiram
positivamente ap6s um novo acompanhamento de puericultura. Ao final do nosso
acompanhamento enquanto académica, discutimos o caso com o Enfermeiro e as
demais ACS, apresentamos os diagndsticos, cuidados de enfermagem, orientagdes

para a mae, orientagbes para as ACS de como reconhecer e auxiliar em casos
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especificos como esse, apresentamos recursos que podemos utilizar em caso de
necessidade de envolvimento de outros servicos, como, CRAS e o Conselho Tutelar.
Além da instrumentalizacdo de toda equipe, resultaram como produtos dessa
atividade: diagnodsticos de enfermagem, uma orientagdo por escrito de cuidados
com a crianga (Figura 2), um cartaz explicativo contendo os principais
equipamentos que podemos acionar, como o Conselho Tutelar e o Centro de
Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) discutindo qual seria a atuagédo de cada
equipamento e um encontro com todas as ACS da ESF para compartiihamento do
caso, troca de experiéncias e definicdo de estratégias para continuidade de
acompanhamento da crianga e familia, além de orientagbes para manejo de casos

semelhantes.
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Figura 2. Orientac&o de cuidado materno-infantil
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Foram elaboradas orientagdies que pudessem contribuir para os cuidados com a crianga. Esse material foi
resultado da estratégia de EPS de construir de forma colaborativa um material que fosse viavel para familia.

Fonte: As autoras, 2022.

O planejamento coletivo subsidiado por momentos de dialogo e discusséo,
desenvolvem mecanismos que buscam mudancgas no atendimento aos pacientes,
pois 0 pensamento em conjunto oportuniza transformacdes no cotidiano por meio da
EPS, na busca da troca de saberes, e protagonismo na promogao, prevengao e
assisténcia a saude (LOPES, 2018).
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Nesse sentido, a construcdo coletiva do presente trabalho, contribuiu para
aumentar a autonomia e empoderamento desses profissionais quanto a necessidade
de sistematizagdo do cuidado. Por meio de processos educativos auténticos quando
ocorre de fato o movimento de ensino-aprendizagem, ha grandes chances de
transformar a realidade do paciente e de si mesmo, produzindo de alguma forma em
cada individuo, um aprendizado, sendo essa da proposta da PNEPS (LOPES,
2018).

Os estudos analisados permitem inferir que a EPS, se constitui enquanto
estratégia para qualificagdo do processo de trabalho dos nos ambientes em saude
(BRASIL, 2018), e que pode potencializar a atuagao dos ACS, pois foi possivel
identificar a importancia dos processos de qualificagdo dos ACS e a assertividade
em inclui-los em agbes pautadas pela EPS que consiste num dispositivo potente
para gerar mudanga e que se configura como um espago de problematizagéao e
construgcao de novos modos de cuidar (BRASIL, 2018), além de auxilia-los a se
apropriarem das atividades de EPS.

A EPS deve ser inserida de forma concreta na pratica dos servigos de saude,
uma vez que é considerada espaco de aprendizagem coletiva, podendo observar
transformacgdes positivas e aprimoramento na assisténcia (VALLEGAS et al., 2020),
assim como o exemplo do relato em pauta.

A partir da EPS, os profissionais de saude inserem em sua realidade o
dominio de desenvolver agdes educativas, identificar situagdes de risco de forma
colaborativa, assim como o caso citado, conhecer o perfil da comunidade em que
esta inserido sob uma perspectiva multiprofissional e assim pode interferir no
processo de saude e doenca nos contextos sociais. Portanto os profissionais da
ESF, incluidos em processos de EPS, podem desenvolver competéncias que visam

um trabalho comunitario, participativo e reflexivo, tornando-se profissionais
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colaborativos e que se tornam mais efetivos e organizados em torno das
necessidades da populagéo (VALLEGAS et al., 2020).

Ressaltamos que, o cuidado integral da populagdo é fruto de um trabalho
coletivo de equipe, onde as particularidades individuais e coletivas se
complementam para que o objetivo seja alcangado, por meio da EPS, o processo
deve ser de coletividade desde o principio, da problematizagdo do contexto
vivenciado, perpassando pelos objetivos a serem alcangados, planejamento e
desenvolvimento dos atos em um movimento de acao-reflexao-acao
(VENDRUSCULO, 2018) Portanto, todos devem ser co-responsabilizados pelos
resultados obtidos mediante da pratica colaborativa (DOLNY et al., 2020).

Por ser considerada uma proposta politico-pedagogica, com capacidade de
potencializar o movimento de ensino aprendizagem nos ambientes de trabalho, pela
cooperagdo tecnica da articulagdo intersetorial ensino-servigo-comunidade e
proposi¢cao da superacao do aprendizado meramente tecnicista de trabalhadores da
saude (SILVA, 2019) a experiéncia na pratica, elegeu a EPS de forma a contribuir
para a proposigao de um olhar diferenciado da equipe frente a elaboragdo de uma

assisténcia de um caso que necessitava do envolvimento de diversos saberes.

CONSIDERAGOES FINAIS

Atividades coletivas que promovem o dialogo entre os integrantes da equipe,
e reflexdo das demandas cotidianas, sdo capazes de promover a Educacao
Permanente em Saude, portanto, a construgdo de um plano de cuidados em saude
materno-infantil, de forma colaborativa, por profissionais que vivenciam o cuidado
materno infantil de forma rotineira, pode contribuir para a consolidacdo exitosa das
praticas integrais de saude, como o relato de experiéncia desenvolvido por meio da

integracdo ensino-servigo, durante a vivéncia da aula pratica supervisionada em
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Saude da Crianca I, na Atencdo Primaria @8 Saude em uma Estratégia Saude da
Familia.

Considera-se assertiva a adogdo da EPS como estratégia potencializadora
para elaboragdo de um planejamento de assisténcia em saude materno-infantil, uma
vez que, a proposta de atuacdo de forma coletiva, promoveu o dialogo, o
compartilhamento de experiéncia, a reflexdo do cotidiano e a valorizagdo das
perspectivas diversas.

Assim como nas ESF, em ambientes de saude, a instrumentalizacao dos
profissionais por meio da EPS, também pode fomentar o fortalecimento das agées
de promogéao, prevengao e assisténcia a saude das pessoas e familias, o dialogo
promovido € uma estratégia para aproximar a equipe da comunidade e dos proprios
membros dessa equipe, podendo induzir a jungado de ideias que se complementam e
que podem resultar na construgao de estratégias para adquirir novos conhecimentos
sustentados por processos dinamicos, como o relato em questdo. Portanto,
profissionais de saude, necessitam de reflexées permanentes sobre o processo de
trabalho, a fim de transforma-lo continuamente.

Sendo assim, a EPS, deve ser considerada um método eficaz para o
desenvolvimento e formagao da equipe envolvida, pois consiste na integragao social
e melhora na assisténcia a comunidade, podemos afirmar que a uniao e participagao
ativa da equipe favoreceram e valorizaram uns aos outros, nas reunioes de equipe
onde foram implicados na EPS, todos tiveram a oportunidade de expressar as suas
experiéncias e aprendizados.

Podemos concluir, que a EPS & uma atividade em potencial para desenvolver
e instigar os profissionais de saude, promovendo aprendizado, novos modos de
pensar, refletir e agir para cada situagdo da comunidade. Sendo assim, o presente

relato contribuiu para minha formagdo como pessoa, como profissional da
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enfermagem, com intuito de fazer a diferenca quando estiver atuando frente a
situacbes como essas, saberei identificar, como proceder, quais condutas tomar,
através dessa experiéncia poderei fazer a diferenca na vida das pessoas que

necessitarem.
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