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RESUMO

Este artigo tem como objetivo relatar a experiéncia da construcao de roteiros para
produzir conteudo audiovisual. O método foi adotado a partir de um projeto de
extensdo desenvolvido na Universidade Estadual de Mato Grosso do Sul (UEMS), o
projeto ocorreu durante um periodo da pandemia do COVID - 19, na qual o intuito do
projeto era a criagdo de videos para ser confeccionados na plataforma digital do
YouTube utilizando como estratégia de comunicagao e divulgacado as plataformas do
Instagram e Facebook. A autora vivenciou o desenvolvimento da criagao de roteiros
e gravacao de videos informativos referente a saude mental, tendo uma visao ampla
de termos cientificos e linguagem mais simples se adaptando a realidade. Desse
modo, permitindo vivenciar experiéncias com tipos e maneiras de linguagem
diferentes possibilitando trabalhar com niveis de capacidade cognitiva, aprimorando
vocabulario e comunicagdo. Assim, influenciando na atuagdo de profissional de
saude relacionado a acgdes educativas.
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INTRODUCAO
A Educagao em Saude é de extrema importancia para a sociedade, visto que
¢ uma ferramenta utilizada para promover os conhecimentos da populagao

baseando-se em fontes técnicos-cientifico, assim, garantindo os direitos do saber a
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todo individuo. Além disso, a educacdao em saude visa ter participantes ativos
durante o desenvolvimento para uma melhor aprendizagem e assim propagar o
conhecimento adquirido de forma clara e correta (CONCEICAOQ, 2020).

A Educagdo em Saude € implementada para transmitir conhecimentos e
melhorar a qualidade de vida, desse modo, a educacao em saude comecgou a se
destacar como um instrumento fundamental para promover o aprendizado com o
intuito de agdes preventivas. Abordando condicdes fisioldgicas, mentais, espirituais e
culturais a fim promover mudangas nos habitos comportamentais da populagao,
logo, melhorando a qualidade de vida (VIEIRA, 2021).

Vale ressaltar, que a educagao em saude para a populagdo sO é possivel
quando ha um dialogo com linguagem acessivel, troca de saberes e compreensao
entre as partes envolvidas na relagdo. Desse modo, a extensdo universitaria € um
utensilio de ensino, pesquisa e extensao que tem uma fundamental importancia para
haver uma transformacdao da realidade social dentro de uma perspectiva
sociocultural e na relagao consciéncia-mundo (FREIRE, 2014).

Entretanto, com a chegada da pandemia devido ao Covid-19 e a necessidade
de manter o isolamento social, os desenvolvimentos de atividades extensionistas foi
atingido por novos meios metodolégicos a fim de continuar a propagagao do
conhecimento e aprendizado, atendendo os anseios da sociedade.

Esta situagao de pandemia envolve uma epidemiologia global, com alta
capacidade de transmissdo da Covid-19, tendo consequéncias graves atingindo
niveis sociais, educacionais e econOmicos. Os individuos sofreram um grande
impacto devido ao isolamento social comprometendo principalmente na saude
mental e fisica, afetando o bem-estar psicoldgico e social. Surgindo na populagao
sentimentos e acoes prejudiciais em consequéncia da pandemia, pois, devido esta

nova doenga ha uma imprevisibilidade e inseguranca (RAMOS, 2021).
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Antes da pandemia ja existia uma grande preocupagdo com as questbes
psicologicas, principalmente as pessoas com transtornos psiquiatricos pre-
existentes, com a chegada da pandemia isso sO agravou. Neste periodo de
pandemia, aumentou os niveis de medo que consequentemente intensificou o grau
de ansiedade e estresse em pessoas saudaveis. Ha estudos realizados que
pacientes infectados ou apenas com suspeita de Covid-19 pode desenvolver
emogdes e comportamentos intensos, como por exemplo; ansiedade, sentimos de
solidao, insdnia e entre outros (ORNELL, 2020).

Nota-se, que os transtornos mentais vém aumentando na populagdo e
trazendo impactos relevantes na qualidade de vida de cada individuo principalmente
aquele que ja possui alguma doenca mental. Desse modo, a educacao em saude
relacionada a saude mental € de extrema importancia, visto que, o cuidado em
saude mental deve proporcionar autocuidado e autonomia consequentemente a
independéncia do individuo, assim, estimulando habilidades, reduzindo o sofrimento
e incapacidades (FINK, 2012).

A educagdo em saude consiste em promover o conhecimento e o
desenvolvimento das capacidades praticas, portanto, o ensino sobre a saude mental
€ uma estratégia de prevengao de doencas mentais, fornecendo informagdes de
prevengao, tratamento e autocuidado. Em suma, a educagdo em saude pode
proporcionar competéncia das responsabilidades diarias promovendo a autonomia e
assim melhorando a qualidade de vida do individuo (FINK, 2012).

Com a chegada repentina da pandemia e com o potencial de atingir a todos,
trazendo varias emocgdes distintas principalmente com correlagdo as novas
adaptacdes de vivéncia. O setor académico e a comunidade sofreram essas novas
adaptacbes, a extensao universitaria funciona como a comunicagdo de

conhecimento entre os académicos e a populagéo tendo entdo um contato direto.
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Desta forma, estando todos expostos para o contagio desta doenga o setor de
comunicacao ficou incapaz de continuar sem novas adequagbes (DA SILVEIRA,
2021).

Os meios tecnolégicos estdo ganhando destaque nesse periodo de
pandemia, pois, a internet obtém informacées rapidas com facil acesso. Além disso,
as plataformas digitais tém fungbes como: postar videos, fotos e criar imagens que
auxilia o entendimento do individuo. Dessa forma, essas fungbes podem trazer
beneficios para as pessoas, proporcionando a educacdao em saude. Ademais, os
meios tecnologicos, principalmente as redes sociais tornaram-se uma possibilidade
de aproximagado entre as pessoas, uma forma de compartilhar saberes e
experiéncias.

Entretanto, a internet pode se tornar um problema, pois, com o aumento do
uso das redes sociais cresceu as Fake News, ou seja, informagdes falsas gerando
conflitos e consequentemente situacdes estressoras para a populagao, afetando o
bem-estar. Infelizmente, com a falta de averiguagdo das informagdes alguns
individuos acabam compartilhando informagdes falsas e assim disseminando a Fake
News (NETO, 2020). Logo, com o isolamento social, medo da Covid-19 e ainda as
informacgdes falsas nas redes sociais afetou diretamente os transtornos psiquicos.

A tecnologia se tornou uma solugdo, principalmente neste tempo de
pandemia, pois, com a utilizagdo das redes sociais, a internet possibilitou o
desenvolvimento das atividades extensionistas, de uma maneira modificada para
permanecer o distanciamento fisico e manter a seguranca de todos. A internet é um
meio de facil acesso ao conhecimento e também a distribuigcdo desse conhecimento
para a populacdo, sendo necessario a permanéncia do setor de extensao
universitaria (CONCEICAO, 2022).
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A partir disso, a extensado universitaria se beneficiou da tecnologia podendo
trazer uma aproximacao das pessoas, desse modo, estava inserida em um projeto
de extensdo universitario abordando temas relacionado a saude mental. Neste
contexto de levantar referencial teérico com fontes confiaveis com o objetivo de
diminuir a Fake News e utilizando a tecnologia como adaptacdo da extenséao
universitaria, logo, foi desenvolvido a construgdo de um canal no YouTube no qual
foram inseridos videos para orientar a populagdo sobre a educagdo em saude com
temas associado aos transtornos psiquicos com o intuito de diminuir a propagacao
de Fake News (NETO, 2020).

Vale ressaltar, que o objetivo do projeto era oferecer uma assisténcia para a
comunidade, desse modo, ao estar inserida em um projeto de extensao universitario
em um tempo pandémico era necessario modificagbes (FREIRE, 2014).

Desse modo, foi desenvolvido videos educativos e informativos com
embasamento técnico-cientifico com fontes confiaveis, além disso, foi procurado por
informagdes atualizadas e com uma linguagem mais acessivel, assim, os videos
foram disponibilizados na plataforma do YouTube para toda a populagdo. Para este
projeto alcancar o seu objetivo de Educacao em Saude associado a saude mental e
ter bons resultados era necessario muita dedicagao, pois, para iniciar o projeto era
fundamental incialmente construir um roteiro, gravar o video, editar, divulgar e outros

detalhes que cada video exigia para ter uma boa qualidade.

METODOLOGIA

Para a construgdo de um roteiro foi necessario inicialmente um tema, dessa
forma, utilizando a plataforma do Google Trends
[https://trends.google.com.br/trends/?geo=BR] que mostra os termos mais buscados

no site com foco na saude mental. Vale ressaltar, que para a educagdao em saude ser
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eficiente é importante ter um referencial tedrico-cientifico com linguagem simples e
objetiva, mas também, para uma qualidade audiovisual (DE OLIVEIRA,2021).
Portanto, apds a selegédo dos temas, escolha do titulo e de um referencial tedrico foi
elaborado um roteiro do qual € composto por uma estrutura; Frase relacionada ao
tema, frase impactante, apresentacdo, vinheta, explicacdo dos conteludos
informativos e por fim as consideragdes finais sobre o tema que foi abordado. Além
disso, para cada video foi desenvolvido uma descricdo a fim de evidenciar sobre
quais informacdes contém no video proposto com a disponibilidade do material
utilizado.

Para cada elaboragé&o de roteiro incluindo a busca por referéncia bibliografica,
construgdo e montagem do roteiro, descricao e disponibilidade do material usado
utilizou no minimo duas horas para cada video. Ao término da elaboragao do roteiro,
descri¢do, analisar e realizar corregdes inicia a progressdo da gravagao do video.
Desfrutando da tecnologia, os videos foram gravados utilizando o celular com
duragao de no maximo 25 minutos apoés termino de edigao, os videos foram editados
no celular, incluindo figuras, legendas e videos complementares para uma melhor
resolucao, além de obter fotos préprias para criagdo da capa do video. Logo, foi
usado plataformas digitais com estratégias de comunicacao, criando um canal na
plataforma digital do YouTube para ser hospedado os videos, mas também,
aproveitando das outras plataformas para a divulgagao dos videos como Facebook e

Instagram.

RESULTADOS E DISCUSSOES
Na fase inicial foi um processo complexo, pois, necessitava de horas de
procura e leitura, compreensao para ler e reescrever com uma linguagem mais

acessivel e também desenvolver habilidade da fala para poder gravar o video.
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Porém, apesar do processo dificii o canal teve 53 roteiros construido e
consequentemente 53 videos gravados.

Para montagem dos roteiros foi necessario um referencial tedrico com
qualidade e atualizado, entretanto, a busca por esses materiais se tornou um
desafio. Pois, com alguns temas relacionados aos transtornos mentais as literaturas
ndo estavam atualizadas, além de possuir uma linguagem de dificil compreenséo.
Com isso, se tornou um obstaculo criar um roteiro com referencial tedrico atualizado,
com qualidade, objetivo, informativo e com linguagem popular sem deixar de perder
o conhecimento técnico-cientifico.

Inicialmente para comegar a gravar os videos era necessario um celular com
uma boa qualidade de camera e memoria, porém, nos primeiros meses houve uma
falta de condigbes para obter um telefone celular de qualidade necessitando de
utilizar o telefone celular de familiares. Mas, ainda sim ocorria uma ma qualidade de
imagem nos videos, audio prejudicado e também a falta de armazenamento no
telefone celular. Devido a pandemia os videos foram gravados em casa, tendo
interferéncia de sons como por exemplo; carros passando, cachorro latindo, vizinhos
conversando e etc. Ocorrendo durante os momentos de gravagao e assim perdendo
a eficacia do audio.

Ao decorrer da gravagao era necessario compreensao e adaptagao de falas
que facilitava a dicgado sem sair do foco principal da informagao passada. Além
disso, muitas frases precisavam ser decoradas e pronunciadas com habilidades e
elegancia passando mais seguranga para o individuo que estivesse assistindo. A
timidez também foi um grande obstaculo para discorrer durante as gravagbes e as
publicacdes dos videos.

Exemplo de roteiro:

Tema: Anamnese na Enfermagem psiquiatrica
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Titulo: Enfermagem na psiquiatria

Maynaira: Vocé sabe qual o papel da Enfermagem na psiquiatria?

Amanda: Vocé sabe como funciona a anamnese de Enfermagem na psiquiatria?
May: Continue assistindo este video e saiba mais sobre o papel da Enfermagem na
psiquiatria.

May: Ola, eu sou a Maynaira Nascimento.

Amanda: Oi pessoal, eu sou a Amanda Silveira. Somos académicas de enfermagem
na Universidade Estadual do Mato Grosso do Sul.

Vinheta

May: A pessoa com transtorno mental exige uma atencdo complexa, necessitando
de diferentes profissionais seja da area da saude e também de outras areas, como
por exemplo; cuidadores, dentre eles, ha Enfermagem, para que este individuo,
tenha um melhor atendimento em todas as suas necessidades especificas.

Amanda: E qual o papel da Enfermagem na psiquiatria? Bom, o profissional da
enfermagem tem o objetivo de desenvolver o autocuidado de forma que permita a
pessoa com transtorno mental ter autonomia durante suas relacbes com a
sociedade.

Maynaira: A partir disso, com a orientagdo do enfermeiro podera minimizar
problemas ocasionados pela propria pessoa ou familia.

Amanda: Assim, tendo orientagdo dos cuidados especificos para cada individuo com
transtorno mental reduzindo possiveis episdédios de quebra terapéutica ou
intercorréncias devido a mal qualidade de tratamento.

Maynaira: Além disso, o profissional da Enfermagem tem o papel de promover a

segurangca do paciente, dar suporte emocional, assegurar a administragao de

SIES — 2023 235



VIl Simposio de Ensino em Saide

Outubro de 2022 Realizagao:

Mestrado Profissional em Ensino em Saade
‘ Universidade Estadual de Mato Grosso do Sul

medicamento, suas necessidades de alimentacéo, higiene e interacdo social. Assim,
garantindo a qualidade de todo o tratamento.

Amanda: E onde esses profissionais de enfermagem atendem? O enfermeiro esta
em todo lugar, ndo é mesmo? Porém ha um lugar especializado em tratar pessoas
com transtornos mentais que sdo Os Centros de Atencao Psicossocial (CAPS).
Maynaira: O CAPS & um servigco de saude comunitario que contém uma equipe
multiprofissional atendendo pessoas com transtornos mentais, sofrimento seja leve,
moderado ou profundo incluindo pessoas dependentes de alcool e outras drogas.
Amanda: Quer saber mais sobre o CAPS? Conta pra gente aqui nos comentarios e
se inscreva no canal. Logo, logo vamos fazer um video completo sobre o CAPS.
Maynaira: Vocé sabe o que € anamnese e para que ela serve na Enfermagem? Ana
significa “trazer de volta” e mnese significa “memdria”, ou seja, € como uma
entrevista que permite saber fatos importantes sobre a vida do paciente.

Amanda: Essa é a primeira fase de um processo, que permite coletar dados
importantes, principalmente para identificar quais sdo os problemas de cada
individuo, determinar diagnosticos, planejar e realizar a assisténcia necessaria.
Maynaira: Portanto, a anamnese tem o objetivo de realizar entrevista, exame fisico,
analisar resultados e revisar prontuario juntamente com a participagdo de toda a
equipe de profissionais e assim realizar uma assisténcia de qualidade.

Maynaira: Na Enfermagem psiquiatrica a anamnese € fundamental para o sucesso
do diagnostico e tratamento, além de ajudar a manter um vinculo de confianga entre
paciente e profissional. Existem teorias da Enfermagem especificas para o
atendimento ao paciente em sofrimento psiquico, mas isso também é conteldo para
outro video.

Amanda: Achou este tema interessante? Conta aqui para gente nos comentarios,

nao se esqueca de curtir, comentar e compartilhar com seus amigos e familiares.
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Maynaira: Se inscreva no nosso canal e ative o sininho para ficar por dentro dos
nossos proximos videos. Tchau e até o préximo video.

Descrigao: Vocé sabe qual o papel da Enfermagem na psiquiatria? Vocé sabe para
que serve a anamnese da enfermagem na psiquiatria? Na pratica, a anamnese € um
instrumento fundamental para realizar a assisténcia de enfermagem de forma eficaz
e com qualidade. Por isso, o video de hoje vem trazer informagdes importantes para
o profissional da Enfermagem e para quem tem interesse em saber como funciona
esta area. Nao se esqueca de curtir, comentar e compartilhar com seus amigos e
familiares. E para ficar por dentro dos nossos préximos videos se inscreva no canal
e ativa o sininho para vocé ficar por dentro dos proximos videos, aléem disso, siga o
mentalizando nas redes sociais (FREITAS, 2022).

A escolha de usar este roteiro como exemplo € para evidenciar o quanto o
profissional Enfermeiro pode contribuir na area da psiquiatria. A enfermagem
psiquiatrica tem o papel de desenvolver habilidades e competéncias fundamentais
para a educagao em saude. Nao podendo deixar de mencionar que este profissional
tem a capacidade de olhar o individuo como um todo e ndo apenas para a sua
doencga (FREITAS, 2017).

A presenga de um profissional da enfermagem na area da psiquiatria pode
trazer inUmeros beneficios principalmente para o proprio paciente, o atendimento da
enfermagem nos Centros de Atengcdo Psicossocial utiliza instrumentos
metodoldgicos de forma holistica e integral. A fim de obter uma assisténcia de
Enfermagem humanizada e com qualidade (FREITAS, 2017).

Entretanto, apesar das dificuldades que surgiram durante as gravagdes dos
videos foi possivel identificar varios beneficios pessoais de crescimento profissional
que foi desenvolvido durante o processo do projeto. Inicialmente com a busca por

referencial teorico e leitura de varios materiais de origem confiavel trouxe vantagens
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para o aprimoramento dos conhecimentos relacionados a saude mental. Além disso,
devido a necessidade de leitura constante ocasionou uma melhora do vocabulario.
N&o apenas o vocabulario, mas também o desenvolvimento da escrita, pois,
para a criagao do roteiro era necessaria uma compreensao do tema e transforma-lo
de linguagem técnico-cientifico para uma linguagem mais simples e comum sem
perder a qualidade da informagdo. Vale ressaltar que a fala/dicgdo também foi
aprimorada ao decorrer das gravacodes, lembrando que a fala € um importante
instrumento para ter uma boa comunicacao principalmente na area da Enfermagem.
Assim, o enfermeiro possibilita repassar informagdes necessarias independente do
ambiente educacional, seja no aspecto individual, em grupo ou coletivo a fim de

proporcionar uma qualidade de vida eficaz para a populacao (KIRSCH, 2019).

CONSIDERAGOES FINAIS

Desse modo, vale ressaltar que a Educacdao em Saude € um instrumento
utilizado pela enfermagem para meios de prevengao, pois, proporciona uma
aprendizagem para a populagdo. Sendo assim, o individuo sera capaz de saber
identificar atitudes prejudiciais e também saber o que é necessario para suas
necessidades basicas e assim melhorando a sua qualidade de vida (OLIVEIRA,
2004).

Vale lembrar que devido a pandemia do Covid-19 a tecnologia se destacou,
porque as redes sociais e as plataformas digitais se tornaram o meio de
entretenimento, interagéo entre as pessoas e o meio mais facil e rapido de acessar
informagdes. Dessa maneira, se beneficiando das plataformas digitais foi possivel
disponibilizar informacées relacionadas com a saude mental utilizando a Educacgao
em Saude e possibilitando uma aproximagao entre os individuos por meio de videos

aderidos na plataforma do YouTube.
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Para a construcdo dos videos com uma boa qualidade, era necessario
desenvolver um roteiro eficiente. Dessa forma, para produzir um roteiro era de
extrema importancia levantar referencial teorico atualizado com embasamento
técnico-cientifico, compreender e adequar para uma linguagem mais popular a fim
de obter o entendimento de todos que acessar o video. Alem disso, o roteiro precisa
ter uma estrutura que cativa o espectador e assim faga ter interesse para assistir o
video todo, mas também para curtir, comentar e compartilhar.

Portanto, neste contexto desafiador de pandemia a promocgao da Educacao
em Saude necessitou de adaptagdes e assim utilizou os meios tecnolégicos. Sendo
disponibilizado videos com conteudo educativo e informativo com uma nova
linguagem e uma comunicagao eficaz com o intuito de haver uma socializagao e
consequentemente uma aproximagao entre as pessoas tendo como objetivo
principal o aprimoramento do conhecimento relacionado com a saude mental.

Desse modo, esse desafio enfrentado com essas atividades realizadas
mostra o quanto foi relevante a extensao universitaria do curso de enfermagem,
sendo desenvolvido nesta nova modalidade usando tecnologia para o alcance das
pessoas em tempo pandémico, do qual, era necessario o isolamento social. Aléem
disso, pode ser continuado a ser usado pelo alcance e poténcia das tecnologias.
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