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INTRODUCAO.

Este trabalho tem como finalidade refletir sobre a garantia dos direitos a pessoa
idosa na assisténcia social e a aplicabilidade das politicas publicas voltada aos idosos,
abordando suas vulnerabilidades e 0 modo como o Estado, a sociedade e as redes de
protecdo atuantes, intervém nessa questdo. Existe a garantia de uma atencéo especial
para 0s idosos com mais de sessenta anos em situacao de abandono,excluséo,violéncia.

ReflexBes observadas por meio da pesquisa bibliografica e documental, mostram
uma caréncia de suporte familiar, que culminam no sentimento de abandono por parte
dos idosos. Com a auséncia familiar, eles acabam sofrendo um isolamento social e
sentem-se com baixa estima, ao serem cuidados por outras pessoas, podem ser vitimas
de abusos financeiros e negligéncia, consequéncias do abandono. Podemos considerar
ainda que o Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social (CREAS) assume
papel de fundamental importancia com medidas que visam auxiliar e defender os direitos
dos idosos com a participacdo dos profissionais que ali atuam (assistentes sociais,
psicologos e educadores sociais) e que a cada dia sdo desafiados a lutar por uma
sociedade mais justa, igualitaria e respeito mutuo.

A pessoa idosa e seus direitos de uma vida digna e saudavel junto aos seus
familiares e/ou responsaveis, ¢ uma temética que vem sendo debatida na sociedade,

principalmente no contexto do servigo social, j& que é uma profissdo em que a realidade
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é desafiada cotidianamente.

A maior parte dos idosos brasileiros tem sido responsavel por cuidar da casa, pagar
suas despesas sozinhos e ndo possuem terceiros para auxiliar, a maioria deles usa
medicacdo que ndo tem disponivel na rede publica de atendimento, sua renda na maioria
das vezes ndo supre 0s gastos mensais, ndo possuem o apoio familiar. Cada vez mais 0s
idosos vem se tornando responsavel pelos seus proprios cuidados, como ida ao mercado,
organizacao de sua vida cotidiana, mesmo quando esse ndo tem condicGes fisicas, por
conta da idade avangada e fragilizacdo causada devido ao seu estado de saude fisicas ou
emocionais. O que acaba gerando um sistema de rede protecédo social de atendimento, ja
gue a maioria dos idosos ndao possuem familia ou pessoas de confianca para prestar um
suporte de ajuda quando necessario. Precisamos ficar atentos a essa populacéo que, a cada
dia mais, vem aumentando e oferecer a essas pessoas idosas 0s devidos cuidados por parte
da familia, filhos e sociedade para garantir um servico de apoio e uma rede protecao e
amparo para os idosos em situacdo de abandono e negligéncia. Os idosos tém direto a
vida saudavel e com os cuidados necessarios.

Nesse sentido, Janior (2014) aponta que:

O direito a vida, portanto, deve ser observado de tal forma que
garanta ao idoso o pleno exercicio da cidadania; em outras
palavras, deve garantir que o ancido tenha efetiva participacéo no
destino e desenvolvimento da sociedade, com total possibilidade
de usufruir de todos os direitos civis previstos na Constituicdo
Federal e na legislacdo ordinaria. (FREITAS JUNIOR, 2014,
p. 47).

Diante de diversas transformacfes sociais, precisamos pensar em politicas
publicas voltadas para as pessoas idosas, com o0 apoio da familia, por um direito a vida e,
assim, dar a essas pessoas a possibilidade de viver em uma rede de protecdo atuante e
assegurar a convivéncia familiar e comunitaria. De acordo com as reflexdes de Calissi e

Coimbra (2013):

Pode-se afirmar que o primeiro ente responsavel pelo idoso é a
familia e os programas de amparo ao idoso esclarecem que este
deve ser cuidado em seu lar e s6 em ultimo caso utilizando-se de
abrigos que deverdo ficar para os idosos abandonados
(CALISSI; COIMBRA, 2013, p. 345).
Como podemos observar, o cuidado com o idoso deve nascer na familia, por meio
de vinculos de amor, que levara a reciprocidade de carinho e atencdo entre idoso/familia.

Porém, nem todas as familias querem amar seus idosos, muito menos cuida-los, levando-
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0s ao abandono em determinados abrigos.

OBJETIVO

Discutir como o idoso é protegido e amparado pela Rede de protecdo de
atendimento a pessoa idosa no municipio de Paranaiba frente a possibilllidade de
violacdo dos seus direitos.

PROBLEMA DE PESQUISA.

Destaca-se a importancia do servico da assisténcia social, com servicos
especializados para proporcionar atendimento a familias e aos individuos. Seu trabalho
visa a garantia de servicos, programas e projetos para criancgas, idosos, portadores de
deficiéncia e familias em situacéo risco social e pessoal.

A familia é um direito. Madaleno (2013, p. 45), discorre sobre a afetividade como

um direito:

No Direito de Familia é de substancial importancia a efetividade
dos principios que difundem o respeito e a promogdo da
dignidade humana e da solidariedade, considerando que a familia
contemporanea é construida e valorizada pelo respeito a plena
liberdade e felicidade de cada um de seus componentes, ndo
podendo ser concebida qualquer restricdo ou vacilo a este espago
constitucional da realizagdo do homem em sua relagdo
sociofamiliar. (MADALENO, p. 45, 2013).

O conceito de risco social, por sua vez, relaciona-se com a probabilidade de evento
acontecer no percurso de vida de um individuo e/ou grupo, podendo, portanto, atingir
qualquer cidaddo. Contudo, as situacdes de vulnerabilidades sociais podem culminar em
risco pessoais e sociais, devido as dificuldades de reunir condi¢Ges para preveni-los ou
enfrenté-los, assim “[...] as sequelas podem ser mais ampliadas para uns do que para
outros”. (SPOSATI, 2001).

A assisténcia social trabalha juntamente com outros setores como 0s servicos de
salde, Delegacia Especializada, Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) e
CREAS, vara da infancia juventude e idoso, ONG’s, Centro Comunitarios, Ministério
Publico, Defensoria Publica e Conselhos. O servico de assistencia social busca pensar a
melhor maneira para se atuar nas diversas demandas de atendimentos, trabalhar de forma
articulada, estar aberto a entender o outro e a olhar tanto do sujeito como de outros

servigos, pensar da forma de falar com usuario clara e objetiva.
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A politica nacional de Assisténcia Social -PNAS assegura, um atendimento
visando suas necessidades sociais, verificar sua situacdo de risco social e vulnerabilidade
que se encontra cada sujeito e procurar entender cada niveis e a complexidade do
atendimento em que o individuo se encontra. Pois cada atendimento demanda uma
especificidade diferente da forma de pensar e agir, a observacdo e uma maneira melhor
de tomar uma iniciativa de se pactuar com as outras politicas publicas e acesso a servico
a outros tipos de agdes.

A Politica Publica de Assisténcia Social realiza-se de forma integrada as politicas
setoriais, considerando as desigualdades socio territoriais, visando seu enfrentamento, a
garantia dos minimos sociais, ao provimento de condi¢des para atender contingéncias
sociais e a universalizacdo dos direitos sociais.

A intersetorialidade pressupGe uma forma de gestdo das politicas publicas que
visa superar a fragmentacdo dos conhecimentos e das estruturas sociais para produzir
efeitos mais significativos na vida da populacdo. Representa a articulacdo de poderes
comuns, as questdes sociais, considerando suas complexidades e expressdes nos
diferentes territorios.

Necessario pensar em estratégias de atendimento uma forma de melhor de intervir
para que esse individuo tenha acesso as demais politicas publicas, além de abrir novas
possibilidade, sempre levando em consideracdo e respeitando sua vontade propria. Pois
na maioria das vezes a equipe multiprofissional se delimita alguns servicos, seja ela na
instituicdo privada ou publica. Faz-se importante destacar, a forma de agir em cada caso
acompanhado, pois cada um deles traz suas particularidades diferentes. Cabe entdo a
equipe técnica se pactuar com as demais politicas publicas, para que esse individuo possa
ficar assistido pela rede de atendimento socioassistenciais.

E fundamental que a equipe técnica possa conhecer os demais servicos oferecidos
em seu territdrio e estabelecer um apoio para encaminhar essas familias em situacGes de
risco pessoal e social, que estiveram seus direitos violados.

Destaca-se baixo, alguns orgdos de defesa de direitos que, em razdo de sua
finalidade e competéncia, compdem a rede de articulacdo do CREAS: Poder Judiciario;
Ministério Publico; Defensoria Publica; Conselho Tutelar; Delegacias/Delegacias

Especializadas.

METODOLOGIA
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A metodologia adotada para elaboragdo desse texto, consistiu na revisao
bibliogréfica, na qual recorremos a livros, artigos cientificos e resenhas, dentre outros
trabalhos ja realizados no contexto do tema aqui defendido. Também foram consultados
materiais audiovisuais, tais como documentarios e palestras, no sentido de complementar
com a discussdo. O trabalho estara alicercado em uma abordagem socioantropoldgica e
se valera dos relatdrios, documentos e registros que, somados a leitura de uma bibliografia
que reflete a respeito dos fatores politicos e sociais em torno da tematica, permitira a
pesquisadora uma avaliacdo qualitativa sobre esses casos no municipio de Paranaiba.
Dados coletados por meio da atuacéo e da experiéncia de trabalno no CREAS também
serdo utilizados com a finalidade de contribuir com os objetivos dessa pesquisa.

CONSIDERACOES FINAIS

Sabe-se que a populacdo idosa vem envelhecendo cada dia mais, e as expressdes
de risco social e abandono por parte do familiar fica cada vez mais evidente. Portanto, faz
necessario ofertar trabalhos nas escolas com as criangas com temas intergeracionais,
sobre a valorizacdo dos idosos para enfatizar a questdo do respeito e reconhecer sobre 0s
processos da velhice, pois os filhos atuais, netos e membros da familia, ndo valorizam o
idoso, ndo percebem suas limitacdes e fragilidade.

No decorrer de algumas visitas realizadas no ambito da atuacdo na Assisténcia
Social do municipio de Paranaiba, alguns idosos sdo resistentes aos cuidados, por parte
do familiar ou de cuidador, sempre é necessario respeitar seu espaco e condi¢des de vida,
pois o idoso tem o direito de escolha de viver e conviver em seu lar e em comunidade,
desde que néo traga risco ou violacdo de direito para que 0 mesmo se sinta seguro.

Portanto, a assisténcia social é visto como um 6rgédo de protegdo e amparo para
Ihe oferecer um suporte de mediacédo e intervencao sobre questdes de abandono e maus

tratos, que ocorre dentro do ambiente familiar.
Referéncias

BRASIL. Cartilha do Envelhecimento. Disponivel em:
https://aplicacoes.mds.gov.br/snas/documentos/04-
cadernocreasfinaldez..pdf,https://nisfaps.paginas.ufsc.br/files/2014/09/Moser_Fritzen P
ezzo_Coloquio_Familias_2015.pdfhttps://sbgg.org.br/wpcontent/uploads/2014/10/politi
ca-nacional-do-idoso.pdf. Acesso em: 08 jun. 2022,

Universidade Estadual de Mato Grosso do Sul (UEMS) - Paranaiba, 10 e 11 de margo de 2023.

73



SEMINARIO EM POLITICAS PUBLICAS E DIREITOS HUMANOS:
PESQUISA E INTERDISCIPLINARIDADE

Documentos — Caderno Creas. Disponivel em:
/laplicacoes.mds.gov.br/snas/documentos/04-caderno-creas-final-dez..pdf Acesso em:
08 jun. 2022.

Observatorio Nacional da Familia, Fatos, Numeros, idosos e Familia.
Disponivel em: https://www.gov.br/mdh/pt-br/navegue-por-temas/observatorio-
nacional-da-familia/fatos-e-numeros/idosos-e-familia-no-brasil.pdf, Acesso em: 07 jun.
2022,

Politica Nacional do Idoso. Sistema unico de Assisténcia Social no
Mato Grosso do Sul - Experiéncias e Préaticas. Disponivel em:
https://jus.com.br/artigos/70825/direitos-da-pessoa-idosa-a-dificil-construcao-de-um-
sistema-de-garantias. Acesso em: 29 mai. 2022.

Politica Nacional do Idoso. Disponivel em: https://sbgg.org.br/wp-
content/uploads/2014/10/politica-nacional-do-idoso.pdf. Acesso em: 03 jun. 2022.

Violéncia Contra Idosos na Familia Motivagdes Sentimentos e
Necessidades do Agressor. Disponivel em:
https://www.researchgate.net/publication/317527700_Violencia_Contra_ldosos_na_Fa
milia_Motivacoes_Sentimentos_e Necessidades _do_Agressor pag.649. Acesso em: 13
jun. 2022.

ColdéquioFamilias. Disponivel em:
https://nisfaps.paginas.ufsc.br/files/2014/09/Moser_Fritzen_Pezzo Coloquio_Familias_
2015.pdfhttps://sbgg.org.br/wp-content/uploads/2014/10/politica-nacional-do-idoso.pdf.
Acesso em: 05 jun. 2022.

Jornada da Intersetorialidade Politica Dsiponivel em:
http://www.joinpp.ufma.br/jornadas/joinpp2015/pdfs/eixol4/a-intersetorialidade-na-
politica-de-assistencia-social-desafios-para-a-sua-materializacao-a-partir-da-realidade-
do-cras-dom-aquino-%E2%80%93-cuiaba-mt--1-.pdf. Acesso em 29 de maio de 2022.

Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988, promulgada
em 05 de outubro de 1988. D.O.U. de 05.10.1988. Planalto. Sitio oficial. Disponivel
em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm. Acesso em: 01
mar. 2023.

CALISSI, J. G.; COIMBRA, M. Conceitos basicos: o sistema juridico brasileiro e os
aspectos relacionados ao envelhecimento. In: SIQUEIRA, D. P.; SILVA, N. T. R.
C.(orgs.). Minorias & grupos vulneraveis: reflexdes para uma tutela inclusiva.
Birigui/SP: Boreal, 2013.

JUNIOR, Freitas, Roberto Mendes de. Direitos e Garantias do Idoso: Doutrina,
Jurisprudéncia e Legislacdo. 32 edi¢do. Sdo Paulo: Atlas, 2014,

LOBO. Paulo. Direito de familia e os principios constitucionais. In: PEREIRA, Rodrigo
da Cunha. Tratado de direito das familias. Belo Horizonte/MG: IBDFAM, 2015.

MADALENO, Rolf. Curso de direito de familia. 52 ed. Editora Atual: Rio de Janeiro:
Forense, 2013.

Universidade Estadual de Mato Grosso do Sul (UEMS) - Paranaiba, 10 e 11 de margo de 2023.

74



