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RESUMO: o presente trabalho tem como objetivo geral analisar o processo de
ensino e aprendizagem no periodo pandémico e pds pandemia a partir da percepcao
de uma professora alfabetizadora. A opcdo metodologica adotada ampara-se na
abordagem qualitativa, direcionada pela pesquisa bibliografica e documental, tendo
como campo empirico os dados coletados junto a uma professora alfabetizadora,
obtida através da experiéncia e da vivéncia no entretempo observado. Buscou-se
apreender nesse contexto como se dificultou a alfabetizac&o e o ensino das criancas
dos anos iniciais do ensino fundamental apos o periodo de aulas remotas, visto que
muitas das criancas ndo acompanhavam tais aulas ou n&o tinham meios de
acompanhar. Os resultados da investigacdo revelam que as “atividades néo
presenciais” ndao supriram as necessidades dos alunos, devido a maioria nao
conseguir atingir os objetivos propostos, bem como a limitacdo de acesso as
tecnologias necessarios as aulas — horario e suporte as aulas, internet limitada
manterem-se conectados durante todo o periodo de aula e a falta de meios
tecnolégicos para as familias de baixa renda - e a grande dificuldade que os
pais/responséaveis tinham em cumprir a funcdo de mediadores educativos, assim,
retornando as aulas com muita dificuldade na aprendizagem, principalmente em
leitura e escrita, sendo necessario maior empenho de atividades extras de
alfabetizacdo para casa e em sala de aula. Em relagcdo as tecnologias, 0s
professores também apresentaram dificuldades, como por exemplo, a falta de
formacdo adequada para uso dos recursos digitais. Concluimos que a desigualdade
ja antes identificada ganha novas propor¢cdes no periodo pandémico, mas sO
percebidas no retorno presencial.

Palavras-chave: Alfabetizacdo. Coronavirus/Covid-19. Aulas Remotas.

1 Introducéo

O interesse pelo tema surgiu ndo s6 do entendimento que se tem de que é
necessario aprofundar e dialogar sobre os desafios dos processos de ensino-
aprendizagem no campo da alfabetizacdo, mas também pela reflexdo sobre o
momento vivenciado em decorréncia da pandemia pelos alunos, familias,

professores, escolas e a sociedade em geral.
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Todavia, ao refletirmos sobre o campo educacional, é possivel perceber
caracteristicas particulares que demandam acfes estratégicas de enfretamento dos
impactos ao processo de ensino e aprendizagem, especificamente, ao periodo
destinado a alfabetizacdo infantil. Desse modo, é sabido que a pandemia trouxe
muitas dificuldades, mudancas na vida e na rotina de todos, por conseguinte o
processo educativo também mudou, surgindo muitos desafios.

No que diz respeito a Rede Municipal de Ensino (REME) de Dourados, Mato
Grosso do Sul (MS), a alternativa adotada com o objetivo de dar continuidade as
aulas e garantir a quantidade minima de dias letivos, foi pelas aulas remotas por
intermédio de recursos digitais e impressos.

Diante disso, questionamos: como a professora entrevistada avalia a
aprendizagem da sua turma em relacédo a aplicacdo das Atividades N&o Presenciais
(APNs®)? As APNs supriram as necessidades de aprendizagens no periodo retomo?
No retorno das aulas presenciais pos pandemia, foi aplicado algum tipo de avaliacéo
para diagnosticar o desenvolvimento da crianca em relacdo ao conteudo trabalhado?
Considerando o retorno das aulas presenciais, como a professora avalia a
aprendizagem da sua turma? Quais estratégias a escola tém adotado para a
recomposicao das aprendizagens?

Assim indicado, o presente trabalho tem como objetivo geral analisar o
processo de ensino e aprendizagem no periodo pandémico e pos pandemia a partir
da percepcado de uma professora alfabetizadora. Para tanto, a partir de Vianna
(2007), a metodologia adotada passou pelo levantamento bibliogréfico, para entéo
seguir para a pesquisa de campo por meio da aplicacdo de um questionario

(questdes abertas), ambos recursos respaldados na abordagem qualitativa.

2 A alfabetizacdo no Brasil: aspectos tedricos normativos

Compreendemos que a alfabetizacdo, particularmente a que acontece no
espaco escolar, € um “processo de ensino e aprendizagem da leitura e escrita em
lingua materna, na fase inicial de escolarizagédo de criangas”, que se constitui em um
processo complexo que “envolve agbdes especificamente humanas e, portanto,

politicas, caracterizando-se como dever do Estado e direito constitucional do

8 Embora a sigla ndo corresponda a nomenclatura, esta foi a denominacéao utilizada pela REME.
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cidadéo” (MORTATTI, 2010, p. 329).

Embora, possamos distinguir que o percurso desse processo nao depende
necessariamente de mediacbes pedagdgicas oportunizadas por instituicoes
escolares, neste estudo o termo alfabetizacdo indica designadamente o processo
sistematico pelo qual criancas brasileiras sédo inseridas, ao longo dos trés anos
iniciais do ensino fundamental, conforme expresso pelas Diretrizes Curriculares
Nacional do Ensino Fundamental de Nove Anos (DCNEF) de 2010 no processo de
aprendizagem da leitura e da escrita em Lingua Portuguesa (VIEGAS, 2014;
VIEGAS; SCAFF, 2015). Mas, sinalizado atualmente pela Base Nacional Comum
Curricular (BNCC) de 2017, nos dois anos iniciais.

Tal entendimento foi sendo construido no Brasil, desde o final do século XIX,
momento em que a educacdo ganhou destague como uma das utopias da
modernidade, especialmente com a Proclamacéo da Republica. A escola, por seu
lado, consolidou-se como lugar necessariamente institucionalizado para o preparo
das novas geracfes, com vistas a atender aos ideais do Estado republicano,
pautado pela necessidade de instauracdo de uma nova ordem politica e social; e a
universalizacdo da escola assumiu importante papel como instrumento de
modernizacdo e progresso do Estado-Nacdo, como principal propulsora do
“esclarecimento das massas iletradas” (MORTATTI, 2000).

Sob esse ponto de vista, 0s processos de ensino e aprendizagem da leitura e
da escrita na fase inicial da escolarizacéo infantil se introduzem como um momento
de passagem para um novo mundo, para o Estado e para o cidaddo: o mundo
publico da cultura alfabetizada, que estabelece novas formas de relacdo dos
sujeitos, com a natureza, com a histéria e com o préprio Estado; um mundo novo
que finalmente estabelece novas formas e novos conteddos de pensar, sentir,
guerer e agir. (MORTATTI, 2000)

Segundo a autora, especialmente a partir do final do século XX, as evidéncias
que originalmente sustentam a relacdo entre escola e alfabetismo tém sido
guestionadas, devido as dificuldades de realizar as promessas e o0s efeitos
esperados das acBes da escola sobre os cidaddos. E uma repeticdo dessas
dificuldades, ora descritas como problemas advindos da pedagogia ora alunos, ora
professores, ora sistemas escolares, ora condi¢des sociais, ora politicas publicas.

Por quase um século esses empenhos se concentraram sistematica e
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formalmente na questdo dos métodos de ensino da leitura e da escrita e houve
muita controvérsia entre aqueles que se notavam como portadores de um novo e
revoluciondrio método de alfabetizacdo e aqueles que progrediam a defendé-los
(MORTATTI, 2000).

Ja passados mais de cem anos da implantacdo, em nosso pais, do modelo
republicano de escola, podemos constatar que, desde entdo, o que hoje se
denomina “fracasso escolar” (MORTATTI, 2000) na alfabetizacdo se consolidou
como um problema estratégico que requer urgentemente a mobilizacdo gestores
publicos, legisladores, especialistas de diversas areas do conhecimento,

professores, pais e estudantes.

3 Cenario pandémico: impactos ao processo de alfabetizacao infantil

Apébs quase dois anos de fechamento de todas as escolas, de 2020 a meados
de 2021, com a volta na sua totalidade no ano de 2022, é possivel observar o
impacto e a dificuldade que isso trouxe para o processo educacional formal.
Conforme dados do Fundo das Nacdes Unidas para a Infancia (UNICEF), mais de 5
milhdes de alunos ficaram fora das salas de aulas, com uma probabilidade de
prejuizos ao processo educacional de aproximadamente duas décadas (ALMEIDA;
TAMIRIS, 2022).

As criancas entre os 6 e os 10 anos sédo as mais afetadas pela excluséao
escolar. Em 2019, antes que o mundo parasse por causa do coronavirus, cerca de
1,4 milhdo de criancas entre 6 e 7 anos no Brasil ndo sabiam ler nem escrever. Em
2021, esse numero aumentou para 2,4 milhdes. Com acréscimo de 66,3 % em
apenas dois anos (ALMEIDA; TAMIRIS, 2022).

O efeito é ainda maior entre as criancas pretas e pardas, ampliando ainda
mais as desigualdades no Brasil, no total, 47,4 % das criancas pretas ndo sabem ler
nem escrever. Além disso, o percentual de criangas mais pobres que ndo sabem ler
nem escrever aumentou de 33,6% para 51 % entre 2019 e 2021. Entre as criancas
pertencentes a familia de nivel socioeconémico mais favoravel, o aumento foi mais
sutil, de 11,4 % para 16,6 %. Antes da pandemia, 0 acesso ao ensino fundamental
alcancou niveis de universalizacdo, proximo dos 98% (ALMEIDA; TAMIRIS, 2022).

No processo de disseminacédo internacional da pandemia COVID-19, os

paises afetados implementaram gradativamente diferentes estratégias de isolamento
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social, incluindo o fechamento de unidades escolares. Fator que levou as redes de
ensino a repensarem o formato de educativo. Na busca por métodos alternativos,
recorreu-se em geral ao uso remoto das Tecnologias de Informacé&o e Comunicacao
(TICs), tornando-se o principal caminho estratégico de ensino (SENHORAS, 2020).
Diante disso, as tecnologias se tornaram a principal aliada tanto dos educadores
como dos alunos em meio ao contexto pandémico.

No que se refere a agenda especifica da Educacdo, a manifestacdo mais
sensivel do impacto do coronavirus no Brasil é a implantacdo em larga escala do
gque se convencionou chamar de Educacdo a Distancia (EaD) sob a presséo
encontrada em todos os entes federativos e nas diversas etapas da educacédo
basica e superior. No entanto, isso deve ser interpretado como um estagio posterior
do processo, que se originou antes do surgimento do COVID-19 e, como resultado,
desdobramentos apds a propagacao mais longa da pandemia (DE FRANCA FILHO;
ANTUNES; COUTO, 2020).

Para Martins e Almeida (2020) é importante abordar entdo, a desigualdade
social no Brasil, principalmente no que se refere a obtencao (ou ndo) de contato, em
que se considerou a escolha por atividades de ensino ndo presenciais para
solucionar cargas de trabalho problematicas e inadequadas. Embora, como aponta
0s autores, tal escolha ignora o principio da igualdade de condi¢cdes de frequéncia
escolar e de estudo permanente previsto no artigo 206 da Constituicdo Federal de
1988.

Contudo, diante da situacdo colocada de calamidade publica, assumiu-se em
regime de excecdo praticas remotas de ensino como caminho de continuidade ao
processo de alfabetizacdo. Todavia, autores como Galindo, Parente e Didgenes
(2020), avaliam aspectos probleméticos em relacdo ao formato remoto de aulas, a
saber: distancia, falta de conexdes mais diretas, onde os alunos podem fazer escrita
espontanea e os professores podem focar no momento. Outro entrave é que alguns
alunos se recusam a participar das atividades por diversos fatores: como né&o
conseguir acompanhar as aulas remotas, sentir dificuldades nos conteudos
ensinados através de uma tela, entre outros. Com isso ndo retornam as atividades
embora os professores tenham mantido contato.

Segundo a Organizacdo das Nacdes Unidas para a Educacao, a Ciéncia e a
Cultura (UNESCO) citada por De Queiroz, De Souza e De Paula (2021), o declinio
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natural da aprendizagem pode continuar por mais de uma década sem politicas
publicas que invistam em melhorias. Para os autores, é urgente e necessario pensar
em politicas que representem um planejamento estratégico para a recuperacao do
aprendizado.

Para Galindo, Parente e Didgenes (2020), na sociedade contemporanea a
leitura e a escrita sdo essenciais para a integracdo social, politica, econdémica,
cultural. Portanto, para alcancar uma compreensédo de leitura robusta, diferentes
estratégias sdo necessérias, e essas estratégias devem comecar desde a fase inicial
de aprendizagem da lingua escrita. Nesse sentido, as escolas precisam reavaliar
sua posicdo como instituicGes responsaveis pelo ensino e pela aprendizagem,
considerando a relacdo entre alfabetizacdo/educacédo individual; educadores em
desenvolvimento humano e o uso da exploracédo critica da leitura, escrita e variacdo

linguistica.

4 Percepcao docente sobre o processo alfabetizador: desafios p6s pandemia

Para a realizacdo dessa etapa de pesquisa foi necesséria a coleta de dados
por meio de uma pesquisa de campo - aplicacdo de um questionério (perguntas
abertas) com uma professora sobre os desafios a alfabetizacdo pés-pandemia - na
junto a uma escola da REME, que atende tanto no periodo vespertino como no
periodo matutino.

E importante ressaltar que a hipotese levantada por meio desse processo de
pesquisa era a de que uma vez que durante a pandemia muitas criangas ficaram
sem ir a escola e, ainda que com as aulas remotas, muitas ndo tinham meios de
acompanhar tais aulas em casa, tendo assim seus estudos interrompidos nesse
periodo e, consequentemente dificultando ainda mais a alfabetizacdo delas quando
voltaram as aulas presenciais.

Por meio desse processo as perguntas que foram realizadas e seus
resultados seguem abaixo.

Inicialmente, buscamos levantar informacdes gerais sobre a professora
entrevistada, a saber. idade, entre 41-50 anos, fato que mostra questdo da
experiéncia da educadora em sala de aula. Sobre isso, Dos Santos (2015), destaca
que os professores estdo entre a classe trabalhadora mais antiga. Esta ocupacao,

gue outrora gozava de regime especial de aposentadoria, ndo pode mais usufrui-lo,
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passando a aposentar-se aos 66 anos, de acordo com as exigéncias do regime geral
da funcdo publica. Os educadores de infancia fazem parte deste grupo profissional
e, a medida que a idade da reforma aumenta, envelhecem juntamente com os
outros, e a tendéncia de envelhecimento destes profissionais ira intensificar-se nos
préximos anos. No entretempo de 2013-2014, os professores com mais de 50 anos
representavam 37,7% do total de docentes em todo o pais.

No caso do género, mencionamos que em geral no processo alfabetizador, as
profissionais sdo do sexo feminino. Louro (1997) afirma que, o processo de
“feminizacdo do ensino” também pode ser entendido como resultado de uma maior
intervencao e controle do Estado sobre o ensino - a determinacdo de conteddos e
niveis educacionais, requisitos para credenciais de professores, horarios, livros e
salarios - ou como um novo agente docente comeca a sofrer um processo paralelo
de perda de autonomia. No entanto, é importante evitar aqui interpretacdes causais
diretas e singulares que nos levem a pensar que essa perda de autonomia se deveu
simplesmente ao ingresso da mulher na profissdo docente; talvez seja mais
adequado entender que articulado para esse fim uma variedade de fatores.

Em meio ao questionamento sobre qual seria a sua formacgédo a educadora
respondeu que se trata do curso de Pedagogia, concluido no ano de 2013. O curso
de Pedagogia como apontado por Cruz e Arosa (2014), é um curso de graduacao
desafiado pela responsabilidade politica de formar professores, incluindo cargos de
gestdo educacional nessa relacdo. Portanto, o debate sobre pedagogia e curriculo
continua sendo um tema importante no atual contexto educacional brasileiro.

Em se tratando das especializacbes que a educadora possui, a mesma
apontou ser as seguintes: Educacdo Especial, Autismo, Psicopedagogia, concluidas
entre os anos de 2016 a 2019. Em relacdo a continuidade dos estudos, Duarte
(2006), fala da importancia de permanecer estudando, mas, é necessario que 0S
intelectuais formados nos programas de pds-graduacdo adotem e desenvolvam uma
teoria educacional que defina o trabalho de educadores e pesquisadores como o de
elevar o nivel de alfabetizacdo da populacdo em geral. Os conhecimentos que o
intelectual adquire na sua formacdo, e que pretende contribuir para o seu
desenvolvimento através da sua atividade de investigacdo, devem estar
internamente ligados a uma critica ao processo social de apropriacdo privada do

conhecimento. Nessa direcdo, a formacao de intelectuais criticos € inseparavel do
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auxilio da teoria critica. Nao existe pensamento critico abstrato que seja conteudo
vazio.

Sobre a questdo do “tempo de atuacdo como professora”, a resposta foi “nove
anos”. Quanto a experiéncia, afirma Larrosa (2011), sup8e primeiro um evento, ou
seja, a passagem de algo que néo sou eu. E “ndo meu” também significa algo que
nao depende de mim, ndo € minha prépria projecdo, nem minhas palavras, nem
meus pensamentos, nem minha aparéncia, ndo o resultado de meus sentimentos,
ndo meus sentimentos, ndo meus planos, ndo minhas intencdes, ndo meu
conhecimento, nem minha for¢a, nem minha vontade.

De forma complementar, questionamos ha quanto tempo atua como
alfabetizadora, a saber: “sou professora de 3° ano do Ensino Fundamental, e devido
a essa pandemia me vi obrigada a alfabetizar, pois a grande maioria dos alunos
voltaram com muitas dificuldades. Essa alfabetizacdo ocorre a dois anos” (PROFA
ENTREVISTADA, 2022).

A respeito de ser concursada ou contratada, a educadora afirmou: “sou
concursada a dois anos, mas ja trabalhei a sete anos em contrato” (PROFA
ENTREVISTADA, 2022). Na atualidade, a Professora leciona quarenta horas com
duas turmas de 3° ano.

Agora, ja abordando as questbes referentes aos objetivos definidos nesta
pesquisa, foi perguntado como a professora avaliou a aprendizagem da sua turma
em relacdo a aplicacdo das APNs? Se avalia que as APNs supriram as
necessidades de aprendizagens no periodo retomo? E, por qué? A professora
afirmou: “Na minha opinido as APNs nao supriram as necessidades dos alunos, pois
a maioria ndo conseguiu evoluir e muitos pais tiveram dificuldades em ensinar”
(PROFA ENTREVISTADA, 2022). Como apontado por Castro e De Queiroz (2020,
p. 5), as atividades ndo presenciais foram adotadas “apenas como uma alternativa
pedagdgica para evitar retrocessos no processo de aprendizagem dos estudantes e
a perda dos vinculos com a escola que podem convergir como fatores de evaséo e
abandono”

Outra pergunta realizada foi sobre o retorno das aulas presenciais, se foi
aplicado algum tipo de avaliagao para diagnosticar o desenvolvimento da crianga em
relacdo ao conteudo trabalho no periodo pandémico? Quais foram instrumentos

avaliativos adotados? Sobre isso a professora respondeu: “Foi aplicada uma
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avaliacdo diagnodstica com os conteudos referentes as APNs vistas em pandemia”
(PROFA ENTREVISTADA, 2022).

Para Gatti (2020), em relacdo as condi¢cbes e dinamica escolar de retorno ao
ensino presencial, ndo ha solugdo magica, nem solucéo definitiva, nem sequer uma
Unica solucéo possivel para este problema, dadas as origens e diferencas sociais do
pais e as desigualdades na oferta educativa e nas diversas possibilidades de
condicbes de aprendizagem neste periodo adolescentes. Acima de tudo, deve-se
lembrar que a fase de alfabetizacdo, entre outras, € uma das mais afetadas pela
falta de orientacdo adequada.

Ainda no que diz respeito ao retorno das aulas po6s pandemia, perguntamos
como a professora avaliou a aprendizagem da sua turma? Se houve avancos? Ou,
dificuldades? Segundo a Professora: “Eles retornaram com muitas dificuldades,
principalmente em leitura e escrita. Mas com atividades extras de alfabetizacéo para
casa e em sala de aula, conseguiram avancar, por exemplo, pequenos textos para
leitura, construcdo de palavras com alfabeto mével, tudo com processo de repeticdo”
(PROFA ENTREVISTADA, 2022). Da Silva Gabriel et al. (2021, p. 12), afirma “ao
retornarmos as aulas presencias, uma reflexdo deve considerar o trabalho docente
guanto as estratégias a serem adotadas, e buscar uma nova compreensdo quanto
aos propositos, estrutura dos objetos de aprendizagem etc. de forma critica”.

Ao final da entrevista, foi questionado a educadora quais estratégias a escola
e, no caso em especifico da professora, foram e estdo sendo adotadas para a
recomposicdo das aprendizagens. A educadora afirmou: “faco leitura de pequenos
textos, construcdo de palavras com alfabeto mével, leitura didria do alfabeto
ilustrado e banner da familia sildbica, além de atividades extras para casa. Esse
processo foi diario, e hoje jA& podemos ver grandes avancos” (PROFA
ENTREVISTADA, 2022).

Desse contexto, Goi (2021), pondera sobre a dedicacdo docente para o
sucesso das aprendizagens. Pois, em alguns casos, a presenca e o envolvimento do
professor tornam-se mais importantes para a vida e o desempenho do aluno porque
estdo intimamente relacionados as percepc¢oes e relacdes que alunos e professores

mantém no ambiente escolar.

Consideracoes finais
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A pandemia trouxe diversos problemas de ordem social, biolégica e
econbmica, entretanto, 0 que podemos observar em meio a essas questdes foram
as mudancas na educacgdo formal, que foi afetada desde o inicio da pandemia em
meio ao processo de adaptacdo e readaptacdo durante e apos o retorno das aulas,
diante desse contexto os alunos no processo de alfabetizacdo foram os mais
afetados em meio a essas mudancas necessarias e recorrentes.

Os efeitos das adaptagbes que ocorreram durante a pandemia levaram os
alunos a estudarem em casa com 0 apoio de seus responsaveis e a utilizacdo da
tecnologia, entretanto, ndo foram todos que tiveram as oportunidades que os demais
de conseguirem acompanhar os estudos com a tecnologia enquanto aliada ou
mesmo com 0 apoio de seus responsaveis.

Tais impactos foram visualizados com maior énfase neste momento de
retorno as aulas e como forma de compreendermos melhor como se deu esse
processo temos o olhar da educadora entrevista que trouxe apontamentos sobre o
guanto as dificuldades na alfabetizacdo de seus alunos se mostraram evidentes
nesse momento de retorno as salas de aula, da mesma forma que a educadora
apresenta o que é necessario para esse momento de retorno.

Sobre as respostas da professora, € possivel observar que o processo de
avaliar o desempenho dos alunos mediante aos acontecimentos dos anos
posteriores foi algo necessario de ser feito, pois por meio destes resultados € que
serd possivel classificar os alunos de acordo com suas dificuldades e pensar em
metodologias de ensino que sejam viaveis a seu desenvolvimento no processo de
aprendizagem.

Compreendemos entdo que, por meio de metodologias adequadas e se
adaptando a nova realidade trazida de casa pelos alunos o educador deve procurar
maneiras de auxiliar os académicos de acordo com suas demandas, como apontado
pela educadora formas mais praticas de ensino sao as que se mostram viaveis neste
momento, as quais sado utilizadas a ludicidade e materiais que saiam da simples
memorizacao do conteudo.

Inferimos que nem todas as criancas tinham meios de acesso para essas
aulas e muito das que tinham, ndo acompanhavam e consequentemente atrasava o
seu ensino e educacdo. Com essas novas praticas pedagodgicas remotas, surgiram

dificuldades para professores, estudantes e familiares, como por exemplo, a falta de
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formacdo tecnologica adequada para professores da educacdo bésica, as
dificuldades na hora de acessar as aulas, a falta de acesso a internet de boa
qualidade para manterem-se conectados durante todo o periodo de aula e a falta de

meios de tecnologias para aqueles com baixa renda.
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