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GT-06 - Poder, disciplina, indisciplina, violéncia e violéncia escolar

BULLYING: UMA PRATICA DE VIOLENCIA

Milene de Oliveira Silva

RESUMO: Esta proposta de frabalho tem por objetivo analisar o fendmeno do
bullying, e que atinge as pessoas no mundo, e diminui a autoestima de suas
vitimas. Sua ocorréncia € possivel ser verificado nas escolas, seja ela privada
ou publica. Este tem sido uma questdo pertinente para discussdo entre
educadores, diretores e pais, pois refletem comportamentos como agressoes
fisicas e morais, o uso de apelidos, causando vdarios danos, principalmente
ocasionando um déficit no rendimento escolar, além de outros mais graves. O
bullying € uma prdtica de violéncia, que precisa de intervencdo dos
professores para que possa ser minimizado ou erradicado do ambiente escolar
e social, por meio da educacdo e do desenvolvimento do respeito ao proximo
e uma melhor sociabilidade entre as pessoas. A tolerGncia e o respeito &
diversidade devem ser elementos norteadores, para uma prdatica pedagdgica
que contemple a transformacdo de atitudes preconceituosas e agressivas em
amor ao proximo. O bullying serd eliminado de nossas escolas, quando os
alunos aprenderem a lidar e a conviver com as diferencas. Vamos buscar
estratégias principalmente para os professores para lidar melhor com esse tipo
de problema e até mesmo com o0s pais e a comunidade, que sdo
extremamente importantes nesse tipo de situacdo.

Palavras-chave: Bullying. Violéncia escolar. Assédio escolar.

Infrodugado

Os estudos sobre o bullying escolar tiveram inicio na Suécia, na década
de 70 e na Noruega, na década de 80. Aos poucos, vem se intensificando nas
escolas dos mais diversos paises, sendo possivel quantificd-lo em indices que
variam de 5% a 35% de envolvimento. No Brasil, os estudos estdo recentes,
motivo pelo qual a maioria dos brasileiros desconhece o tfema.

Estudiosos dizem que o bullying € um fendmeno expansivo, por isso
considerado epidémico, comprometedor do pleno desenvolvimento do
individuo, por suas consequéncias psicolégicas, emocionais, sociqis e
cognitivas, que se estendem para além do periodo escolar.

Em todo o mundo, alunos sofrem todos os dias com um tipo de violéncia

que vem mascarada na forma de “brincadeira”. Podemos observar que
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recentemente hd& vdrios estudos que noficiam & violéncia nas escolas,
destacando-se entre 0os meios de comunicacdo, e relatos de experiéncias de
educadores.

A ABRAPIA (Associacdo Brasileira Multiprofissional de Protecdo d

InfGncia e adolescéncia), o termo bullying pode ser definido como:

O bullying compreende todas as formas de atitudes agressivas,
infencionais e repetidas, adotadas por um ou mais estudantes
contra outro(s), causando dor e angustia, e executadas dentro
de uma relacdo desigual de poder [...]. Os atos repetidos entre
iguais (estudantes) sdo as caracteristicas essenciais, que
tornam possivel a intimidacdo da vitima.

A associacdo (Abrapia) sugere as seguintes atitudes para um ambiente

sauddvel na escola.

- conversar com 0s alunos e escutar atentamente reclamacdes ou
sugestoes;

- estimular os estudantes a informar os casos;

-reconhecer e valorizar as afitudes da garotada no combate ao
problema;

- criar com os estudantes regras de disciplina para a classe em
coeréncia com o regimento escolar.

- interferir diretfamente nos grupos, o quanto antes, para quebrar a

dindmica do bullying.

“As vitimas de bullying geralmente sdo pessoas com dificuldades a
reagir diante das situacdes agressivas, ndo conseguindo suportar a pressdo a
que sdo submetidos.” (MARRIEL, ASSIS; AVANCI; OLIVEIRA, 2006).

Segundo Pereira (2009, p.16):

[...] bullying o que a literatura refere por comportamentos
agressivos de intimidacdo e que apresentam um conjunto de
caracteristicas comuns, entre as quais se identificam vdarias
estratégias de intimidacdo do outro e que resultam em prdaticas
violentas exercidas por um individuo ou por pequenos grupos,
com cardter regular frequente.

Tendo em vista a preocupacdo dos educadores em relacdo a
violéncia, de um modo especial o bullying, foi criado “Observatério de

Violéncias nas escolas” no UNISAL. O observatdério da violéncia € um centro de
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estudos que tem como preocupacdo as violéncias nas escolas, e tem como
um dos objetivos promover uma “Cultura de Paz”. Uma das acdes para que
este objetivo seja afingindo ¢é readlizar um freinamento com todos os
profissionais que atuam diretamente na escola.

O coordenador da Abrapia diz que trabalhos internacionais que foram
realizados demonstraram que o bullying pode ocorrer a partir dos trés anos de
idade, quando a intencionalidade desses atos j& pode se observada.

Existem nas escolas grandes desafios para a equipe gestora e para os
educadores. SAo eles: violéncia, discriminacdo e preconceito contra algumas
criancas ou adolescentes. Tais prdticas, conhecidas como bullying, podem
acarretar dificuldades de aprendizagem e traumas ao longo da vida desse
aluno.Especialistas revelam que esse fendbmeno, que acontece no mundo
todo pode provocar nas vitimas desde diminuicdo na autoestima até o
suicidio. Esses pesquisadores dizem que hd vdrias maneiras dos professores
lidarem com o bullying em sala de aula, e que tanto caso individual, quanto
coletivo mais do que procurar a ‘estratégia perfeita’, a ideia é selecionar a
mais adequada de acordo com o contexto. Antes de decidir a tatica a ser
utilizada, € imprescindivel considerar as caracteristicas individuais dos
envolvidos e a politica da escola. Recomenda-se que as estratégias do
docente ndo o levem a culpar e nem a castigar o jovem por uma acdo
determinada. Ao evitar essas afitudes, potencializa-se a responsabilidade
individual e coletiva. Especialistas recomendam que os professores conversem
com os estudantes sobre o bullying e pergunte a eles se sabem o que é
bullying, e peca-lhes para contarem casos e descubra qual a opinido deles
sobre o tema. Nas escolas também mostra que a integracdo dos pais é
importante e fundamental, na maioria das vezes.

Especialistas dizem que o tipo de experiéncia vivenciada pela crianca
no ambiente familiar, poderd predispd-la a tornar-se uma protagonista do
fendbmeno. Para o seu pleno desenvolvimento a crianca necessita sentir-se
amada, valorizada, aceita, incentivada & auto-expressdo e ao didlogo,
principalmente na adolescéncia, poréem a nogcdo de limites precisa se
estabelecida com firmeza e com coeréncia,

Os estudiosos tfambém apresentam dicas para prevenir o bullying tanto

para os professores quanto aos alunos.
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Para os professores eles recomendam que ndo tenham atitudes
extremas e nem dificuldades para manter a sala em ordem, e que ndo
manifestem atitude negativa em relacdo ao estudante, sarcasmo e formas
sutis de ridicularizacdo devem ser evitados.

O especialista Neto orienta que ao surgir uma situacdo em sala, a
intervencdo deve ser imediata, ele diz que se algo ocorre e o professor se
omite ou até mesmo dd uma risadinha de uma piada ou um comentdrio, vai
pelo caminho errado, Neto diz que o professor deve ser o primeiro a mostrar
respeito e dar o exemplo.

Aos alunos orientam a refletir sobre projetos de vida pessoal e coletiva,
que formulem planos, estabelecam objetivos e verifiquem se os projetos foram
alcancados, que sejam ofimistas e esperancosos, perante a vida, com base

na realidade.

1. Caracteristicas dos bullies

Em um estudo entre alunos autores de bullying, 51,8% afirmaram que
ndo receberam nenhum tipo de orientacdo ou adverténcia por seus atos.
Provavelmente porque 41,6% dos que admitram serem alvos de
bullyingrelataram ndo ter solicitado ajuda aos colegas, professores ou familia.
Pesquisas indicam que adolescentes agressores tém personalidades
autoritdrias, combinadas com uma forte necessidade de controlar ou dominar.
Também tem sido sugerido que uma deficiéncia em habilidades sociais € um
ponto de vista preconceituoso sobre subordinados podem ser particulares
fatores de risco. Estudos adicionaistém mostrado que enquanto inveja e
ressentimento podem ser motivos para a prdtica do assédio escolar, ao
contrdrio da crenca popular, hd pouca evidéncia que sugira que os bullies (ou
bulidores) sofram de qualquer déficit de autoestima. Outros pesquisadores
também identificaram a rapidez em se enraivecer e usar a forca, em
acréscimo a comportamentos agressivos, o ato de encarar as agcoes de oufros
como hostis, a preocupacdo com a autoimagem e o empenho em acodes
obsessivas ou rigidas. E frequentemente sugerido que os comportamentos

agressivos tém sua origem na infancia:


http://pt.wikipedia.org/wiki/Domin%C3%A2ncia_(biologia)
http://pt.wikipedia.org/wiki/Autoestima
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Se o comportamento agressivo ndo é desafiado na infancia,
h& o risco de que ele se torne habitual. Realmente, hd
evidéncia documental que indica que a prdtica do assédio
escolar durante a infGncia pde a crianca em risco de
comportamento criminoso e violéncia doméstica na idade
adulta. (Anti-Bullying Center Trinity College, Dublin).

O assédio escolar ndo envolve necessariaomente criminalidade ou
violéncia. Por exemplo, o assédio escolar frequentemente funciona por meio
de abuso psicoldgico ou verbal. Os bullies sempre existiram mas eram (e ainda
sdo) chamados em portugués de rufias, esfola-caras, brigdes, acossadores,
cabrides, avassaladores, valentdes e verdugos.

Os valentdes costumam ser hostis, intolerantes e usar a forca para
resolver seus problemas. Porém, eles também frequentemente foram vitimas
de violéncia, maus-tratos, vulnerabilidade genética, faléncia escolar e
experiéncias traumdticas. Comportamentos autodestrutivos como consumo
de dlcool e drogas e correr riscos desnecessdrios sdo vistos com mais
frequéncia entre os autores de bullying. Quanto mais sofrem com violéncia e
abusos, mais provdavel é deles repetirem esses comportamentos em sua vida

didria e negligenciarem seu préprio bem estar.
2. Tipos de assédio escolar

Enquanto a sociedade ndo resolver o problema de bullying nas escolas,
dificiimente conseguirdo reduzir as outras formas de comportamentos
agressivos e destrutivos entre adultos. Os bullies usam principalmente uma
combinacdo de intimidacdo e humilhacdo para atormentar os outros. Alguns

exemplos das técnicas de assédio escolar:

e insultar a vitima;

e acusar sistematicamente a vitima de ndo servir para nada;

e ataques fisicos repetidos contra uma pessoa, seja contra o corpo dela ou
propriedade.

e inferferir com a propriedade pessoal de uma pessoq, livros ou material
escolar, roupas, etc, danificando-os.

« espalhar rumores negativos sobre a vitima;

« depreciar a vitima sem qualquer motivo;


http://www.abc.tcd.ie/
http://pt.wikipedia.org/wiki/Insulto
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« fazer com que a vitima faca o que ela ndo quer, ameacando-a para seguir
as ordens;

e colocar a vitima em situacdo problemdtica com alguém (geralmente, uma
autoridade), ou conseguir uma acdo disciplinar contra a vitima, por algo que
ela ndo cometeu ou que foi exagerado pelo bully;

e fazer comentdrios depreciativos sobre a familia de uma pessoa
(particularmente a mae), sobre o local de moradia de alguém, aparéncia
pessoal, orientagcdo sexual, religido, etnia, nivel de renda, nacionalidade ou
qualguer outra inferioridade depreendida da qual o bully tenha tomado
ciéncia;

e isolamento social da vitima;

eusar as tecnologias de informacdo para praticar o cyberbullying (criar
pdginas falsas, comunidades ou perfis sobre a vitima em sites de
relacionamento com publicacdo de fotos etc);

e chantagem.

e expressdoes ameacadoras;

« grafitagem depreciativa;

e Usar de sarcasmo evidente para se passar por amigo (para alguém de fora)
enquanto assegura o controle e a posicdo em relacdo a vitima (isto ocorre
com frequéncia logo apds o bully avaliar que a pessoa &€ uma "vitima
perfeita");

« fazer que a vitima passe vergonha na frente de vdrias pessoas.

3. Bullying Professor-aluno

O assédio escolar pode ser praticado de um professor para um aluno.

As técnicas mais comuns sdo:

. intfimidar o aluno em voz dalta rebaixando-o perante a classe e
ofendendo sua autoestima. Uma forma mais cruel e severa € manipular a
classe contra um Unico aluno o expondo a humilhacdo;

. assumir um critério mais rigoroso na correcdo de provas com o aluno e
ndo com os demais. Alguns professores podem perseguir alunos com notas
baixas;

. ameacar o aluno de reprovacado;


http://pt.wikipedia.org/wiki/Orienta%C3%A7%C3%A3o_sexual
http://pt.wikipedia.org/wiki/Religi%C3%A3o
http://pt.wikipedia.org/wiki/Etnia
http://pt.wikipedia.org/wiki/Nacionalidade
http://pt.wikipedia.org/wiki/Tecnologia_da_informa%C3%A7%C3%A3o
http://pt.wikipedia.org/wiki/Cyberbullying
http://pt.wikipedia.org/wiki/Site
http://pt.wikipedia.org/wiki/Chantagem

357

. negar ao aluno o direito de ir ao banheiro ou beber dgua, expondo-o a
tortura psicoldgica;

. difamar o aluno no conselho de professores, aos coordenadores e
acusd-lo de atos que ndo cometeu;

. tortura fisica, mais comum em criancas pequenas; puxdes de orelha,

tapas e cascudos.

Tais atos violom o Estatuto da Crianca e do Adolescentee podem ser
denunciados em um Boletim de Ocorréncia numa delegacia ou no Ministério
PUblico. A revisGo de provas pode ser requerida o pedagogo ou

coordenador e, em caso de recusa, por medida judicial.
4. Bullying na escola

Em escolas, o assédio escolar geralmente ocorre em dreas
comsupervisdo adulta minima ou inexistente. Ele pode acontecer em
praticamente qualquer parte, dentro ou fora do prédio da escola.

Alguns sinais sGo comuns como & recusa da crianca de ir a escola ao
alegarsintomas como dor de barriga ou apresentar irritacdo, nervosismo ou
tristeza anormal. Um caso exfremo de assédio escolar no pdtio da escola foi o
de um aluno do oitavo ano chamado Curtis Taylor, numa escola secunddria
em lowa, Estados Unidos, que foi vitima de assédio escolar continuo por trés
anos, o que incluia alcunhas jocosas, ser espancado num vestidrio, ter a
camisa suja com leite achocolatado e os pertences vandalizados. Tudo isso
acabou por levd-lo ao suicidio em 21 de Marco de 1993. Alguns especialistas
em "bullies" denominaram essa reacdo exirema de "bullycidio”. Os que sofrem
o bulying acabam desenvolvendo problemas psiquicos muitas vezes
ireversiveis, que podem até levar a atitudes extremas como a que ocorreu
com Jeremy Wade Delle. Jeremy se matou em oito de janeiro de 1991, aos 15
anos de idade, numa escola na cidade de Dallas, Texas, EUA, dentfro da sala
de aula e em frente de 30 colegas e da professora de inglés, como forma de
protesto pelos atos de perseguicdo que sofria constantemente. Esta histdria
inspirou uma musica (Jeremy) interpretada por Eddie Vedder, vocalista da

banda estadunidensePearl Jam.
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358

Na Ultima década de 90, os Estados Unidos viveram uma epidemia de
tiroteios em escolas (dos quais o mais notério foi o massacre de Columbine).
Muitas das criancas por trds destes tiroteios afirmavam serem vitimas de bullies
e gue somente haviam recorrido & violéncia depois que a administracdo da
escola havia falhado repetidamente em intervir. Em muitos destes casos, as
vitimas dos atiradores processaram tanto as familias dos atiradores quanto as
escolas.

Como resultado destas tendéncias, escolas em muitos paises passaram
a desencoragjar fortemente a prdtica do assédio escolar, com programas
projetados para promover a cooperacdo entre os estudantes, bem como o
freinamento de alunos como moderadores para intervir na resolucdo de
disputas, configurando uma forma de suporte por parte dos pares.

O assédio escolar nas escolas pode também assumir, por exemplo, a
forma de avaliacdes abaixo da média, ndo retorno das tarefas escolares,
segregacdo de estudantes competentes por professores incompetentes ou
ndo atuantes, para proteger a reputacdo de uma instituicdo de ensino. Isto é
feito para que seus programas e codigos internos de conduta nunca sejam
questionados, e que os pais (que geralmente pagam as taxas) sejam levados
a acreditar que seus filhos sdo incapazes de lidar com o curso. Tipicamente,
estas atitudes servem para criar a politica ndo escrita de "se vocé é estUpido,
ndo merece ter respostas; se vocé ndo € bom, nds ndo te queremos aqui'.
Frequentemente, tais instituicdes (geralmente em paises asidticos) operam um
programa de franquia com instituicdes estrangeiras (quase sempre ocidentais),
com uma cldusula de que os parceiros estrangeiros ndo opinam guanto 4
avaliagcdo local ou cédigos de conduta do pessoal no local contratante. Isto
serve para criar uma classe de tolos educados, pessoas com titulos
académicos que ndo aprenderam a adaptar-se a situacdes e a criar solucoes
fazendo as perguntas certas e resolvendo problemas.

O bullying nas escolas é praticado por meninos e meninas, mas de
modo geral hd diferencas, a pesquisadora norte americana Rachel Simmons,
especialista em bullying feminino explica que as acdes dos meninos sGdo mais
expansivas, agressivas, portanto, mais faceis de identificar. Eles chutam, gritam,
empurram, batem ja no universo feminino o problema se apresenta de forma

mais velada, as manifestacdes entre elas podem ser fofocas, boatos, olhares,


http://pt.wikipedia.org/wiki/Estados_Unidos
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sussurros € exclusdo. As garotas raramente dizem por que fazem isso e quem
sofre ndo sabe o motivo e se sente culpada.

As meninas agem dessa maneira por que a expectativa da sociedade
€ de que sejam boazinhas ddéceis e sempre passivas. Para demonstrar
qualquer sentimento contrdrio, elas utilizam meios mais discretos, mas ndo
menos prejudiciais. “E preciso reconhecer que as garotas também sentem
raiva”, afirma Rachel. Ela também fala que a agressividade é natural no ser
humano, mas elas sdo forcadas a encontrar outros meios além dos fisicos para
se expressar.

O bullying atinge também os alunos com necessidades especiais e para
lidar quando nos deparamos com essa situacdo a psicéloga Sénia Casarin,
diretora do S.0. S Down- servico de orientacdo sobre sindrome de Down, em
Sdo Paulo, orienta conversar abertamente sobre a deficiéncia deve ser uma
acdo cofidiana na escola. Casarin diz que o bullying contra esse publico
costuma ser estimulado pela falta de conhecimento sobre as deficiéncias,
sejam fisicas ou intelectuais, e em boa parte, pelo preconceito frazido de casa
e que é normal os alunos reagirem negativamente de uma situacdo
desconhecida, cabe ao educador estabelecer limites para essas reacdes e
buscar erradica-las ndo pela imposicdo, mas por meio da conscientizacdo e

do esclarecimento.
5. Indicativos de estar sofrendo bullying

Vitimas de bullying tem mais chance de desenvolverem transtornos de
humor, tfranstornos alimentares, disturbios de sono ou/e franstornos de
ansiedade em algum momento da vida.

Sindis e sintomas possiveis de serem observados em alunos alvos de

bullying:

e enurese noturna (urinar na camay;
e distUrbios do sono (como insdnia);
e problemas de estbmago;

e dores e marcas de ferimentos;

e sindrome do intestino irritavel;

¢ franstornos alimentares;


http://pt.wikipedia.org/wiki/Enurese_noturna
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e isolamento social/ poucos ou henhum amigo;
« fentativas de suicidio;

e irritabilidade / agressividade;

e franstornos de ansiedade;

e depressdo maior;

e relatos de medo regulares;

e resisténcia/aversdo air a escola;

e demonstracdes constantes de tristeza;

e Mau rendimento escolar;

e atos deliberados de autoagressdo.

Uma pesquisa do IBGE realizada em 2009 revelou que quase um terco
(30,8%) dos estudantes brasileiros informou j& ter sofrido bullying, sendo maioria
das vitimas do sexo masculino. A maior proporcdo de ocorréncias foi
registrada em escolas privadas (35,9%), ao passo que nas publicas os casos
atingiram 29,5% dos estudantes.

No Brasil, uma pesquisa realizada em 2010 com 5.168 alunos de 25
escolas publicas e particulares revelou que as humilhacdes tipicas do bullying
sdo comuns em alunos da 5% e 4° séries. Entre todos os entrevistados, pelo
menos 17% estdo envolvidos com o problema - seja intimidando alguém,
sendo intimidados ou os dois. A forma mais comum é a cibernética, a partir do
envio de e-mails ofensivos e difamacdo em sites de relacionamento como o
Orkut.

Em 2009, uma pesquisa do IBGE apontfou as cidades de Brasilia e Belo
Horizonte como as capitais brasileiras com maiores indices de assédio escolar,
com 35,6% e 35,3%, respectivamente, de alunos que declararam esse tipo de

violéncia nos Ultimos 30 dias.

5.1 Casos célebres

Na Grande S&o Paulo, uma menina apanhou até desmaiar por colegas
que a perseguiam e em Porto Alegre um jovem foi morto com arma de fogo
durante um longo processo de assédio escolar. Na USP, o jornal estudantil O
Parasita ofereceu um convite a uma festa brega aos estudantes do curso que,

em froca, jogassem fezes em um gay. Um dos alunos a quem o jornal faz
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referéncia chegou a divulgar, em outfra ocasido, estudantes da Farmdcia
chegaram a atirar uma lata de cerveja cheia em um casal de homossexuais,
que também era do curso, durante o tradicional happy hour de quinta-feira
na Escola de Comunicacdes e Artes da USP. Ele disse que ndo pretende tomar
nenhuma providéncia judicial confra os colegas, embora tenha ficado
revoltado com a publicacdo da cartilha. Um garoto de Campo Grande (MS)
do oitavo ano de ensino fundamental foi obrigado por outro garoto a passar
por diversas situacdes vexatdrias, como fazer atividades escolares e pagar
lanches para ele na escola para ser poupado de agressoes fisicas.O caso
avancou para a extorsdo de dinheiro, causando a vitima a subtracdo de
cerca de R$ 500 emano. O caso foi parar na 27° Promotoria da InféGncia e
Juventude do municipio que apurou, por meio de ligacdes telefénicas, que
realmente ocorria a extorsdo, e a um flagrante feito pela policia, quando o
garoto daria mais R$ 50 ao agressor. Penalizado, o garoto foi submetido a
acoes previstas no programa contra violéncia e evasdo escolar, o Procese, em
desenvolvimento no municipio hd dois anos. O valor subtraido foi pago pela
mde do Valentdo aos pais do garoto agredido. O bullie de 13 anos foi
obrigado pela promotoria a levar os pratos utilizados durante a merenda e a
lavar o pdtio escolar durante 3 meses, além de poder ter de frequentar um

curso sobre bullying.

Algumas consideragoes

O bullying € um fendbmeno complexo, de dificil solucdo que exige
envolvimento e compromisso de fodos os envolvidos, principalmente no
ambiente escolar, € uma prdatica que precisa ser combatida para promover
uma cultura de paz, e, sobretudo a prdtica de denlncias para que estratégias
possam ser inseridas na prdtica.

O relacionamento social dos professores seja amigdvel com todos no
ambiente escolar. Para tentar diminuir o ato de violéncia que tem acontecido

com bastante frequéncia nos dias de hoje.


http://pt.wikipedia.org/wiki/Campo_Grande
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