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RESUMO:

O citado projeto presta-se a, principalmente, promover o acesso de todos a obtengdo dos
documentos pessoais. Com sua aplicacdo, Promove-se a identificacdo de casos de pessoas que
ndo possuam registro (certiddo de nascimento); CPF, RG, titulo de eleitor, militar, etc. e
encaminhamos os casos identificados aos érgdos competentes para obtencdo do registro.
Conseguiu-se melhorar esse repasse de informagdes com a confeccdo de lembretes, nos quais
constavam diversas informacGes Uteis (relacdo de documentos necessarios para a confeccdo
do RG, valor do mesmo e 6rgdo emissor, p. ex.). Assim, além de receber o atendimento na
hora, o beneficiado podia levar consigo esses lembretes para posterior consulta, impedindo, p.
ex., que a pessoa viesse a esquecer das informacOes recebidas, tornando indcuo o
atendimento. Também se busca levar os 6rgdos responsaveis pela emissdo desses documentos
até os eventos realizados na sociedade para que eles mesmos, através de seus funcionarios,
falem da importancia desses documentos e possibilitem a emissdo dos mesmos gratuitamente
a populacdo. Conta-se com 0 apoio de varias entidades como o cartério eleitoral, a sub-
delegacia regional do trabalho, a delegacia regional de Dourados — setor de papiloscopia e a
propria PROEC. A aplicacdo do projeto esbarra principalmente na impossibilidade de levar os
Orgdos emissores dos documentos para 0s eventos, o que possibilitaria, além da prestacdo de
informacdes, que as pessoas ja retirassem seus documentos. Essa impossibilidade deu-se
devido a dificuldade dos 6rgédos deslocarem uma unidade de emissdo de documentos para o
local, o que requer uma infra-estrutura grande, como, p.ex., local para instalacdo de
computares e rede de acesso a internet. Obtemos, até o momento, resultados positivos como,
p. ex.: Temos registro de 100 pessoas que, diretamente, obtiveram auxilios diversos sobre 0s
documentos pessoais; O projeto realmente foi até ao meio social para auxiliar a populacéo,
participando de trés eventos, incluindo um em parceria com a OAB subsec¢do Dourados/MS e
a participacdo no evento A¢do Global; Melhoramos os atendimentos atraves da confeccdo de
lembretes (anexos) distribuidos aos atendidos; Continua-se com o desenvolvimento do
projeto.

PALAVRAS-CHAVE: Documentos pessoais. Cidadania. Direito fundamental.



