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Resumo 
 
O projeto cujo título é “Previdência Social Uma Questão de Justiça: Orientações aos 

Segurados do INSS” tem como principal objetivo levar informações para  população da 

área acima citada, de forma que todos esses cidadãos saibam como deve ser feito o 

procedimento para requerer seus direitos no que diz respeito aos benefícios 

previdenciários. O projeto se justifica pela ajuda que vem sendo prestada à comunidade 

douradense que não sabe como exigir muitos dos seus direitos. De modo que essa 

assistência é realizada através de nós acadêmicos, juntamente com orientadores e 

membros do INSS. Estão sendo feitas diversas oficinas de discussão do tema, além de 

pesquisas em diversas fontes, palestras estão sendo realizadas no núcleo da faculdade, 

na casa da cultura e diversas escolas da região de Dourados. A assistência prestada visa 

a diminuição de demandas judiciais.  
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Introdução 
Nos dias atuais, sabe-se que, infelizmente vivemos em uma sociedade que pouco 

conhece a legislação vigente no país, e pior, pouco sabe sobre seus direitos. Diante 

dessa lamentável realidade, torna-se imprescindível que sejam realizadas políticas para 

preencher essas lacunas que a cada dia mais transparente se tornam na sociedade. Ao 

depararmos com a questão, elaboramos o projeto Previdência Social Uma questão de 

Justiça: Orientações aos Segurados do INSS com a precípua finalidade de contribuir 

com a divulgação e orientação de informações sobre os benefícios previdenciários. No 

entanto, esse projeto, após serem realizado pesquisas, reuniões com os colaboradores , 

auxiliando a Coordenadora na execução dos Projetos, auxiliando-os colaboradores do 

programa  assim sucessivamente estar despertando na população, a consciência da 

importância de saber como são realizados os procedimentos tomados com relação a 



previdência social, para que assim venham ajudar quando necessitarem de um auxílio. 

Isso será feito através de palestras com orientações de como a pessoas devam proceder, 

quais os documentos necessários, os documentos complementares e ainda orientando 

qual o endereço das agências do INSS mais próximo e como elas funcionam. 

Orientando também, que a Previdência Social pode ser definida como um seguro social, 

que garante ao trabalhador e aos seus dependentes, amparo quando ocorre a perda, 

permanente ou temporária, em decorrência dos riscos que obriga a sofrer obedecendo 

sempre o teto do Regime Geral de Previdência Social. Todavia, serão feitas pesquisas 

com o apoio de entidades competentes, a princípio, esses conhecimentos adquiridos são 

transmitidos à comunidade através de palestras, realizadas pelos acadêmicos em centros 

comunitários e instituições de ensino e participar em Ações desenvolvidas pela UEMS e 

demais órgãos.  

Desse modo, o objetivo do trabalho realizado é levar informações à sociedade através de 

palestras e consultorias individuais sobre os direitos previdenciários, que serão 

realizadas em vários lugares da cidade de Dourados, nas ações que acontecem na 

comunidade, nas escolas públicas que abrem espaço para a assistência, realizadas por 

acadêmicos extensionistas e também em outras instituições que forem parceiras da 

UEMS. Trazendo assim, a comunidade acadêmica oportunidade de por em prática  

conhecimentos adquiridos na elaboração deste projeto, já que além da experiência que é 

adquirida na resolução dos conflitos sobre o direito da obtenção ou não dos benefícios, 

os acadêmicos também sãos privilegiados com a interação junto à sociedade, 

contribuindo assim, para a formação e aperfeiçoamento dos futuros profissionais. 

 

Metodologia 
 
Os métodos e metodologias usadas são  realizados através de reuniões com os membros 

e colaboradores do programa; reuniões com os colaboradores do projeto; orientações a 

comunidade; auxilio a Coordenadora na execução dos Projetos e aos colaboradores  do 

programa; pesquisas (e livros, apostilas, Internet etc.) relacionadas ao tema; realização 

de palestras em instituições de ensino e centros comunitários, com o auxílio de 

projeções, e de autoridades competentes, para orientar a população sobre a previdência 

social. Além disso, preenchimento de formulários para que as pessoas interessadas 

possam requerer os benefícios que tenham direito, junto à previdência social. Sendo 



assim, a opção metodológica tem associado os princípios e instrumentos, ética e 

procedimentos. 

 
 
Resultados e Discussão 
 
Como a finalidade da Previdência Social é assegurar aos beneficiários meios 

indispensáveis da manutenção, por motivo de incapacidade, idade avançada, tempo de 

serviço, desemprego involuntário, encargos de família e reclusão ou morte daqueles que 

dependiam economicamente, mas nem sempre o cidadão obtém o benefício a que faz 

jus por desconhecer seus direitos.  

Assim sendo, o presente trabalho tem trazido bons resultados, pois estamos 

contribuindo para que o beneficiário conheça quais as normas que regem o benefício a 

que faz jus como, de posse das informações adequadas exija administrativamente a 

implantação do benefício a que tem direito,  com com mais rapidez. 

 
Conclusões 
 
O presente trabalho ainda não está concluso, há muito que realizar, em relação às 

orientações aos segurados juntamente com o órgão do INSS. 
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