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RESUMO

O presente estudo visa compreender aspectos das atribuigdes dos Nucleos de Acessibilidade,
implementados nas universidades federais brasileiras por meio do Programa Incluir, voltados
para a inclusdo de estudantes publico-alvo da Educagdo Especial. O objetivo geral foi analisar a
atuacdo desses Nucleos no processo de inclusdo, conforme retratado na producdo cientifica
nacional. Como objetivos especificos, propds-se identificar as principais demandas e agdes
inerentes a esse publico e sintetizar os desafios enfrentados pelos Nucleos no contexto
universitario. Trata-se de uma pesquisa de abordagem qualitativa do tipo bibliografica,
desenvolvida através do método de revisdo sistemdtica. A analise contemplou 22 artigos
selecionados no Portal de Periodicos da Coordenagdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel
Superior (Capes), mediante a aplicacio de um protocolo fundamentado nos critérios da
declaragdao PRISMA 2020. Os resultados identificaram que as principais demandas e acdes estao
associadas ao suporte pedagogico aos estudantes, a garantia de acessibilidade arquitetonica e
linguistica, a oferta de tecnologia assistiva e a orientacdo e formag¢ao da comunidade académica.
Por sua vez, os desafios referem-se ao gerenciamento dos recursos financeiros, a formagdo e
capacitacao das equipes e a articulacdo com setores internos das universidades. Conclui-se que os
Nucleos de Acessibilidade desempenham um papel relevante na inclusdo na Educagdo Superior,
porém necessitam de maior suporte institucional. Torna-se fundamental fomentar debates sobre
as responsabilidades desses setores frente as demandas emergentes. Espera-se que esta pesquisa
contribua para a reflexdo sobre a tematica, evidenciando a necessidade de politicas eficazes que
fortalecam a atuag@o dos Nucleos e assegurem o direito a educagdo de qualidade.
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INTRODUCAO

Em face do principio da educagdo inclusiva, o governo federal brasileiro passou a direcionar, a
partir de meados da década de 2000, agdes para a promog¢do da escolarizagdo de estudantes
considerados publico da Educa¢do Especial em espacos comuns, tanto na Educag¢do Bésica, quanto na
Educagao Superior.

No nivel da Educag¢do Superior, em 2005, foi criado o Programa Incluir, com o objetivo de
promover a inclusdo de estudantes com deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento e altas
habilidades/superdotacao — definidos como publico da Educagdo Especial (Brasil, 2008) — no ambiente
universitario, principalmente por meio da atua¢ao dos denominados nucleos de acessibilidade.

Os nucleos de acessibilidade visam “eliminar barreiras fisicas, pedagogicas, nas comunicagdes
e informacdes, nos ambientes, instalagdes, equipamentos e materiais didaticos” (Brasil, 2013, p. 13), no

contexto da Educac¢do Superior. Conforme o Documento Orientador do Programa Incluir:

Os Nucleos de Acessibilidade devem estar estruturados em quatro eixos, a saber: a)
infraestrutura, que almeja a uma estrutura arquitetonica atenta aos principios do desenho
universal; b) curriculo, comunicagao e informagdo, que devem garantir o acesso, a participagdo
e a acessibilidade aos estudantes; c¢) programa de extensdo, que assegura a toda comunidade
académica a participagdo em projetos de extensdo das universidades; e d) programa de
pesquisa, que visa a participacao dos estudantes PAEE [publico-alvo da Educagao Especial] no
desenvolvimento de pesquisas cientificas (Brasil, 2013, p. 13-14).

Nos ultimos anos, muitas experiéncias realizadas pelos nucleos de acessibilidade foram
registradas pela produgao cientifica brasileira.

Assim, o presente texto objetiva analisar a produ¢do cientifica nacional sobre os nucleos de
acessibilidade nas universidades federais brasileiras.

MATERIAIS E METODOS

Trata-se de uma pesquisa bibliografica do tipo revisdo sistematica. Para assegurar rigor e
transparéncia em todas as etapas, o método se inspirou em alguns itens das diretrizes estabelecidas pela
declaracdo PRISMA 2020, reconhecida como referéncia para revisdes sistematicas e meta-analises
(Page et al., 2022). Essa escolha metodoldgica permitiu ndo apenas a organizagdo criteriosa da coleta
de dados, mas também a analise consistente dos estudos selecionados.

Os procedimentos metodoldgicos foram conduzidos em oito etapas (Costa; Zoltowski, 2014),
que se estruturaram em: Delimitacdo da questao a ser pesquisada; Escolha da fonte de dados; Definigao

das palavras-chave para a busca; Busca e armazenamentos dos estudos elencados; Selecao dos



trabalhos de acordo com os critérios de elegibilidade; Extracdo dos dados dos trabalhos selecionados;
Avaliacdo dos trabalhos; e Sintese e interpretagao dos dados.

Assim, a primeira consistiu na formulagdo da questdo problematica da pesquisa, alinhada ao
objetivo geral, a saber: quais sdo as principais demandas, agoes e desafios dos nucleos de acessibilidade
nas universidades federais brasileiras apontados pela literatura especializada brasileira?

Em seguida, realizou-se a delimitagdo da base de dados no Portal de Periodicos da
Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES), utilizando a palavra-chave
“nacleo de acessibilidade” e aplicando filtros especificos, como tipo de recurso (artigos) e idioma
(portugués). Sobre os critérios de inclusdo e exclusdo, foram selecionados apenas artigos que
apresentavam o termo “Nucleo de Acessibilidade” no titulo, resumo ou objetivos, além de estudos
relacionados a universidades federais brasileiras e que utilizassem metodologias como relatos de
experiéncia, pesquisas documentais ou entrevistas. Com base nesses critérios, inicialmente foram
identificados 54 artigos, dos quais 22 atenderam as exigéncias de elegibilidade.

Na sequéncia, a etapa de extracdo, organizacdo ¢ andlise dos dados possibilitou a
sistematizacdo das informagdes em trés categorias especificas, a saber: demandas, acdes e desafios
enfrentados pelos nucleos de acessibilidade. Para organizagdo dos dados, foi utilizado um protocolo
previamente definido (Rebelo, 2023). Ao proporcionar a analise, a revisdo sistematica contribuiu para a
compreensdo dos nucleos de acessibilidade e o processo de inclusdo de estudantes publico da Educacao
Especial na Educacao Superior, além de fornecer subsidios para o aprimoramento de politicas e
praticas inclusivas nas universidades federais brasileiras.

RESULTADOS

O estudo identificou que os nucleos de acessibilidade enfrentam diversos desafios. Sobre isso,
destacou-se que o gerenciamento de recursos financeiros e suas implicacdes para a formagdo,
articulacdo institucional e adaptacdo de ambientes exigem uma reflexdo sobre os entraves e as
necessidades estratégicas para uma atuagdo eficaz. O manejo financeiro dentro do Programa Incluir
muitas vezes dificulta o planejamento e a execucdo de acdes para a inclusdo. Isso se manifesta na
necessidade de cumprir exigéncias burocraticas e prazos rigidos, o que pode atrasar iniciativas
essenciais para a promoc¢ao de acessibilidade e apoio aos estudantes publico da Educagao Especial.

Além disso, cortes orgamentarios atingem servicos fundamentais, como a contratagao de
intérpretes de Lingua Brasileira de Sinais (Libras), comprometendo a qualidade da comunicacdo e a
participagdo plena de estudantes surdos. A escassez de verbas para ampliar equipes e adquirir recursos

tecnologicos agrava o quadro, limitando a capacidade das instituigdes de oferecer atendimento



qualificado, acompanhar as demandas emergentes e inovar na oferta de apoios pedagdgicos. Em suma,
a restricdo orgamentaria ndo ¢ apenas uma questdo financeira; ¢ um entrave estratégico que impacta a
qualidade da educacao, a equidade e a inclusdo desses estudantes.

Os nucleos de acessibilidade, a partir de demandas e desafios identificados, promovem agdes
voltadas a melhoria das condigdes institucionais e pedagodgicas, com o objetivo de assegurar o acesso e
permanéncia académica dos estudantes da Educacdo Especial. Essas iniciativas envolvem desde
adaptagdes estruturais, arquitetonicas, comunicacionais e tecnoldgicas no fortalecimento de praticas
inclusivas, de modo a contribuir para a efetivacao do acesso a Educagao Superior. O levantamento dos
artigos apontou que os nucleos oferecem uma gama de servigos e apoios, a qual chamam de estrutura
humana. Esses servicos e apoios podem estar organizados em equipes formadas por docentes, técnicos
ou bolsistas, e podem abranger areas como comunicacdo, administracdo, didatica, formacdo de
professores e funcionarios (Ciantelli; Leite, 2016, p. 11).

No que se refere a formagdo e capacitacao dessas equipes, observou-se a caréncia de formagao
especializada para profissionais que atuam nos nucleos e para docentes que atendem a esses estudantes.
A falta de qualificagdo compromete as agdes, uma vez que a adaptagdo de contetidos e a utilizagdo de
recursos acessiveis dependem de capacitacdo adequada. Os docentes enfrentam dificuldades para
transformar contetidos pedagogicos em formatos inclusivos, o que reduz a participagao e o sucesso dos
académicos. Identificou-se ainda a necessidade de expandir as equipes para atender as demandas
emergentes, o que exige planejamento de quadro funcional, contratacdes relacionadas as demandas e
desenvolvimento de a¢des para acompanhar as necessidades dos estudantes.

Além disso, de acordo com Pletsch, Melo e Cavalcante (2021, p. 30), “os nucleos ou setores
responsaveis pela acessibilidade e inclusdo de pessoas com deficiéncia nas universidades devem ser
compreendidos de forma intersetorial e transversal na instituicdo”. Nesse sentido, a articulagdo com
setores internos das universidades revela desafios significativos. A  dificuldade de
integracdo/comunicagdo entre os niicleos e outros setores da universidade dificulta a implementacdo e a
articulagdo de ag¢des conjuntas e de politicas integradas de inclusdo. A insuficiéncia de suporte externo
e de colaboragdo intersetorial restringe a troca de experiéncias, a partilha de recursos e a construgao de
solucdes conjuntas.

Outra questdo observada foi a auséncia de plataformas académicas e sites acessiveis, o que
restringe o acesso a informagdo e a comunicagdo entre estudantes, docentes e equipes. Além disso, ha a
necessidade de adaptar ou adequar ambientes, materiais didaticos e procedimentos administrativos para
atender as especificidades dos estudantes, como os com Transtorno do Espectro Autista (TEA), entre

outros perfis. Esses desafios refletem a necessidade de novas discussdes, de maior investimento,



planejamento e articulag@o institucional para a garantir aos estudantes publico da Educagao Especial
que tem chegado a esse nivel de ensino as condi¢des adequadas para a aprendizagem.

A inclusao na Educagdo Superior evoca uma dinamica cooperativa entre diferentes atores
(gestores, professores, equipes multiprofissionais, estudantes), cuja atuagdo deve incidir nos processos
de planejamento, identificagdo e desenvolvimento de recursos, estratégias de ensino e avaliacdo,
comprometendo-se a gerenciar, ao longo das trajetorias escolares, académicas e de formacgao
profissional, possiveis barreiras e/ou facilitadores que se apresentem nos tempos e espagos (Cabral,
2017, p. 157).

A partir desses desafios e demandas emergentes, esta pesquisa sinalizou que os nticleos de
acessibilidade ja realizam diversas agdes para promover a inclusdo de estudantes publico da Educagao
Especial na Educagao Superior. O suporte pedagdgico, como uma delas, constitui um aspecto para a
promocao da inclusdao e da equidade no ambiente académico. Nesse sentido, a oferta do Atendimento
Educacional Especializado (AEE) apresenta-se como uma estratégia relevante, pois possibilita a esses
estudantes o acesso a praticas pedagogicas atentas as suas necessidades. Outro aspecto € o auxilio na
criacdo de materiais acessiveis, que podem favorecer o aprendizado e a autonomia, a fim de contribuir
efetivamente para a formagao do discente.

Além disso, a organizagdo de editais para a selecdo de bolsistas de apoio pedagogico tende a
contribuir com esse processo, possibilitando algum suporte com foco no acompanhamento
individualizado. Ao mesmo tempo, a contratacao de bolsistas apresenta aspectos negativos, tornando o
carater desse servigo como provisorio € nao profissionalizado.

No campo da acessibilidade e da tecnologia assistiva, destaca-se a producdo de materiais
alternativos, como livros em braille e audiobooks, bem como a disponibilizagdo de recursos
tecnologicos, como leitores de tela, lupas eletronicas e softwares especificos, ampliando as
possibilidades de acesso a recursos, por vezes, imprescindiveis para o processo de aprendizagem.
Também merece atengdo a organizacdo de cursos de Libras e a orientacdo quanto aos critérios de
avaliagdo para estudantes surdos, a fim de promover, assim, condigdes mais justas de ensino e
aprendizagem.

A pesquisa indicou que o conjunto dessas agdes evidencia que a inclusdo no ambito
universitario vai além do simples acesso, pois se trata de garantir condi¢des para a permanéncia € o
sucesso académico. O fortalecimento do suporte pedagodgico, a ampliagdo dos recursos de
acessibilidade e o investimento na forma¢do da comunidade académica constituem, portanto, pilares

para o acesso e a permanéncia, a fim de promover o “desenvolvimento de uma cultura inclusiva dentro

das universidades” (Cabral, 2017, p. 380).



Nessa perspectiva, a autonomia dos estudantes ¢ elemento importante para o seu
desenvolvimento académico, exigindo a implementa¢do de programas e servigos que favorecam sua
permanéncia e participacdo na universidade, como o empréstimo de equipamentos, o suporte em
atividades especificas e a orientagdo para o uso de plataformas digitais e recursos tecnoldgicos. Essas
iniciativas fortalecem a independéncia e o engajamento dos estudantes publico da Educa¢do Especial,
cuja inser¢do em projetos de pesquisa € extensdo representam estratégias para promover inser¢ao na
vida académica, ampliar oportunidades de aprendizagem e desenvolver aptiddes e habilidades para
além da sala de aula, contribuindo para sua trajetéria de vida e formagao integral.

CONSIDERACOES FINAIS

Diante dos resultados, constatou-se que os nucleos de acessibilidade desempenham papel
relevante no processo de inclusdo dos estudantes publico da Educacdo Especial na Educacdo Superior,
mas sua atuagdo ndo deve ser compreendida de forma isolada. Os dados indicaram também que os
nucleos enfrentam problematicas como corte de recursos financeiros, auséncia de profissionais
especializados e articulagdo institucional, apontando a necessidade de politicas mais eficazes e agdes
continuas para fortalecer a inclusdo na Educagao Superior.

Nessa perspectiva, Nozu, Bruno e Cabral (2018) destacam que, embora os nucleos de
acessibilidade possuam potencial no desenvolvimento de praticas e acdes afirmativas de carater
inclusivo, ndo se pode atribuir a eles, de forma exclusiva, essa responsabilidade. A efetivacdo da
inclusdo exige o comprometimento coletivo, por meio de um conjunto articulado de agdes que
favorecam a permanéncia dos estudantes, transformem realidades individuais, assegurem apoios
especializados e garantam, de fato, o direito a educacao.

A efetivagdo do direito a educagdo requer a corresponsabilidade de toda a comunidade
académica e a consolidacdo de politicas institucionais que garantam nao apenas o acesso, mas também
a permanéncia e o éxito desses estudantes. A¢des voltadas a autonomia, ao protagonismo estudantil, ao
suporte pedagdgico e a eliminacdo de barreiras fisicas, comunicacionais e atitudinais mostram-se
essenciais para transformar realidades, ampliar oportunidades e assegurar uma Educacdo Superior

inclusiva e de qualidade.
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