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A ATUAÇÃO DAS IMOBILIÁRIAS NOS MERCADOS DE IMÓVEIS DE DOURADOS E CAMPO GRANDE - MS: UMA ANÁLISE A PARTIR DOS SERVIÇOS FÍSICOS E ELETRÔNICOS
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O projeto teve como foco principal desenvolver um estudo sobre a atuação das principais imobiliárias de Dourados e Campo Grande, no estado de Mato Grosso do Sul, fazendo uma análise comparativa a partir dos serviços físicos e eletrônicos oferecidos por essas empresas. Para tal, a pesquisa se debruçou sobre as cidades definidas como o recorte territorial, verificando como tais serviços se configuram tanto no plano físico (forma de distribuição desses serviços nas cidades elencadas), quanto também sua atuação na modalidade virtual/eletrônica, por meio da internet. Dedicamos os esforços nessa primeira etapa do estudo a pesquisa teórico-metodológica sobre a temática escolhida, fazendo um levantamento em teses, dissertações, monografias, livros, artigos que tivessem relação com o objeto focalizado. O recorte temporal definido para a pesquisa é o tempo presente, verificando quando os serviços eletrônicos se tornaram parte das estratégias desses negócios imobiliários. Como resultado da pesquisa foi possível notar novas estratégias de atuação das imobiliárias, o que pode impactar a configuração do espaço urbano das cidades estudadas tendo em vista as repercussões que as novas tecnologias de informação trazem para a (re)produção do espaço, particularmente, dos serviços imobiliários, pois surge uma nova dinâmica, com o aumento do número de empresas no ramo imobiliário nas cidades, sendo que em Campo Grande identificamos 180 e, em Dourados, 69 imobiliárias. Tal dinâmica aumenta a disputa entre as empresas em um determinado território, justamente pela facilidade de divulgação possível no atual período técnico-científico-informacional. Assim, há mudanças significativas na propaganda e marketing que o mercado imobiliário passa a adotar. Isso pode ser comprovado pela pesquisa com a identificação de empresas que possuem filiais em outros estados brasileiros, enquanto a matriz permanece no estado em que iniciou suas atividades. Isto se tornou possível pela adoção dos serviços imobiliários eletrônicos, pois não necessariamente o técnico imobiliário precisa estar fisicamente para mostrar o imóvel de forma presencial, já que existem ferramentas que disponibilizam imagens, localização dos imóveis nas cidades, informações sobre área construída, características dos imóveis, número de comôdos, preços das propriedades e taxas, etc., bem como permite o contato eletrônico para envio de documentação.
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