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TEACH BACK E LINGUAGEM MULTIMODAL NA PROMOÇÃO DE LETRAMENTO EM SAÚDE DE CAMINHONEIROS PORTADORES DE DIABETES MELLITUS NA ROTA BIOCEÂNICA.
Instituição: Universidade Estadual de Mato Grosso do Sul.
Área temática: Medicina > Clínica Médica > Saúde. 
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1 – Universidade Estadual de Mato Grosso do Sul 

Introdução: A Diabetes Mellitus (DM) é uma condição crônica que exige cuidados contínuos e um bom Letramento em Saúde (LS) para adequado gerenciamento do tratamento. Os caminhoneiros, devido ao estilo de vida peculiar e à rotina de trabalho intensa, enfrentam desafios significativos em relação ao manejo da saúde, especialmente no que diz respeito à DM. Nesse contexto, este projeto analisou o nível de LS desses profissionais usando abordagens inovadoras como a técnica de "teachback" e a linguagem multimodal, que têm se mostrado eficazes na promoção do entendimento e adesão ao tratamento. Objetivos: O objetivo geral deste projeto é analisar o nível de LS dos caminhoneiros a respeito da DM, utilizando as abordagens "teach back" e linguagem multimodal. Os objetivos específicos incluem: I) Analisar a percepção dos caminhoneiros sobre seu diagnóstico de DM; II) Identificar os hábitos de vida e os fatores de risco a que os caminhoneiros estão submetidos para o desenvolvimento da DM; III) Avaliar como a utilização da linguagem multimodal e a abordagem "teach back" podem ampliar as possibilidades de construção de sentidos sobre a DM e sua influência no prognóstico dos caminhoneiros. Metodologia: Essa é uma pesquisa qualitativa. A coleta de dados foi realizada por meio do diário de campo do entrevistador. Foram entrevistados motoristas de caminhão exercendo a profissão há no mínimo 5 anos com diagnóstico estabelecido de DM e idade entre 40-60 anos. A amostragem foi por Bola de Neve e as entrevistas ocorreram nos Postos de Combustível Caravagio (BR163 Km 460,5) e Katia Locatelli (BR163 Km412), ambos localizados no trecho da rota bioceânica. O projeto foi aprovado pelo Comitê de Ética (CAAE 68620923500008030). Foi analisado o LS acerca do conceito de DM, suas principais complicações e como identificá-las. Resultados: Um total de seis participantes foram entrevistados, todos do sexo masculino. Nenhum deles possuía o Ensino Médio Completo, embora todos fossem alfabetizados. Todos os participantes referiram dúvidas em relação à doença e seu respectivo tratamento. Foi necessário cerca de 120min por entrevista para garantir a compreensão total dos conceitos abordados, mas a estratégia TeachBack só precisou ser realizada uma vez para cada conceito. Conclusão: O TeachBack é uma ferramenta efetiva na promoção do LS de caminhoneiros diabéticos. A falta de informações sobre o DM dificulta a adesão ao tratamento e retarda a procura dos pacientes pelo serviço de saúde em caso de complicações, prejudicando sua qualidade de vida e capacidade de trabalho. Ao promover o LS foi possível capacitá-los a entender sua condição, adotar hábitos saudáveis e gerenciar seu tratamento de forma eficaz. Além disso, a educação em saúde poderá auxiliá-los na comunicação com os profissionais de saúde, garantindo que compreendam satisfatoriamente suas orientações. Esperamos que este projeto auxilie na diminuição de sobrecarga dos sistemas de saúde e garanta uma melhor qualidade de vida e promoção de saúde à população abordada.
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