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O setor hoteleiro pode ser considerado como um dos principais elementos da atividade 

turística, e se caracteriza por ser um sistema comercial de bens tangíveis e intangíveis, onde o 

produto é produzido e consumido ao mesmo tempo. Além destas caracteristicas, é uma 

atividade que contribui para o desenvolvimento da região. O presente trabalho tem como 

objetivo descrever a cadeia produtiva da hotelaria na região da fronteira Ponta Porã – 

BR\Pedro Juan Caballero – PY e a influência das estruturas de coordenação no 

desenvolvimento do setor hoteleiro. Ponta Porã é um município localizado no estado de Mato 

Grosso do Sul, na região Centro-Oeste do país. O município faz fronteira seca com a cidade 

de Pedro Juan Caballero – PY. Os dois municípios são divididos pela linha da fronteira 

internacional, sendo marcada fisícamente, do lado brasileiro pela Avenida Internacional e do 

lado paraguaio pela Rua Dr. Francia. Duas das principais atividades econômicas nessa região 

fronteiriça relacionam-se à erva-mate e ao comércio, principalmente pela venda de produtos 

importados, tanto para os turistas como para os moradores da fronteira, que buscam melhores 

preços. A intensificação do comércio impulsionou o desenvolvimento do turismo no local, e 

também da infraestrutura geral. Em suma, a atividade econômica das duas cidades da fronteira 

gira em torno do turismo. Desta forma, pretende-se estudar sobre cadeias produtivas, em 

especial a hoteleira, pois entende-se que pesquisando sobre esta temática sera mais eficiente a 

análise sobre a organização, o desenvolvimento e o fomento  do turismo local. A metodologia 

que vem sendo utilizada é pesquisa bibliográfica, com o foco em cadeias e sistemas 

produtivos de forma geral e a importância das estruturas de coordenação ou de governança 

para o desenvolvimento das cadeias produtivas de qualquer setor.  Como resultado espera-se 

organizar os dados e informações referentes à cadeia produtiva da hotelaria em Ponta Porã 

para que se possa analisar a atividade turística local sob o aspecto dos sistemas produtivos. 
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