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RESUMO

Este resumo expandido tem por objetivo retratar a importancia do projeto de monitoria
no processo de ensino-aprendizagem do aluno-monitor e alunos-monitorados da disciplina de
Introducio ao Turismo aplicada ao 1° ano do curso de Turismo-Enfase em Ambientes
Naturais da Universidade Estadual de Mato Grosso do Sul — UEMS (Dourados/MS). Para
isso, foram feitas revisfes bibliogréficas, reunides com professor-orientador, reuniées com
alunos do 1° ano e acompanhamento do ensino-aprendizagem dos mesmos. Esse projeto, vem
sendo desenvolvido desde abril de 2014 e ir4 ser finalizado em novembro de 2014. Até o
momento, vem apresentando excelentes resultados, como: maior interesse dos alunos da
disciplina pelo conteudo, desenvolvimento da vida académica do aluno-monitor, maior elo
entre professor e aluno e principalmente melhor andamento da disciplina Introdugéo ao
Turismo.

Palavras chave: Introducdo ao Turismo; experiéncia académica.
INTRODUCAO

O projeto de Monitoria em Introdugdo ao Turismo tem sua importancia no processo
de construcdo do conhecimento dos alunos que cursam a disciplina, no desenvolvimento da
vida académica do aluno-monitor através da experiéncia e melhora da qualidade do

andamento da disciplina para o professor-orientador:

O Programa Institucional de Monitoria objetiva criar um espaco de atuacdo dentro
do &mbito universitario onde os alunos que possuem mérito e rendimento escolar

satisfatorio atuem como monitores, contribuindo para o aperfeicoamento do



processo de ensino-aprendizagem, viabilizando o fortalecimento da autoestima e
contribuindo para a interagdo entre alunos, professores e técnicos.
(RESOLUCAO/CEPE-UEMS N° 503, de 14/04/2005)

Nesse sentido: “Os ensinamentos adquiridos junto ao professor-orientador e aos alunos
monitorados integram-se a carga intelectual e social do aluno monitor, revelando-lhe novos
horizontes ¢ perspectivas académica” ( CARVALHO et al, 2009).

Assim sendo, os objetivos desse trabalho € retratar a importancia do Projeto de
monitoria para a disciplina de Introdugéo ao Turismo, ao aluno-monitor, alunos-monitorados
e os resultados obtidos até 0 momento.

DESENVOLVIMENTO

Para desenvolver o projeto de Monitoria, € realizado o processo seletivo onde 0s
alunos contemplados atenderam aos requisitos. Tendo como método: revisdes bibliograficas
referentes aos contetdos da disciplina, reuniées com a professora-orientadora, encontros com
os alunos do 1° ano para acompanhamento da aprendizagem, solucionar duvidas e estabelecer
maior contato.

Os objetivos do projeto de monitoria nessa disciplina séo:

“ 1. Criar um espago de atuac¢do, no ambito universitario, no qual os alunos que
possuem merito e/ou rendimento escolar satisfatério atuem como monitores
contribuindo para o aperfeicoamento do processo de ensino/aprendizagem; 2.
Realizar procedimentos académicos auxiliares nos processos didatico-pedagdgicos,
sob orientagdo do professor; 3. Atender os académicos com dificuldades de
adaptacdo ou de acompanhamento dos conteidos das disciplinas constantes de sua
matriz  curricular; 4.  Possibilitar a extensdo do  processo  de
ensino/aprendizagem.1.4.1 De acordo com a necessidade e especificidade de cada
curso, as atividades de monitoria poderdo contemplar a coordenacao e orientagdo de
alunos do mesmo curso/série ou de cursos/séries diferentes abrangendo tanto
contetdos especificos como gerais do ensino” (RESOLUCAO/CEPE-UEMS N°
503, de 14/04/2005)

Dessa forma, para atingir os objetivos, o aluno-monitor de Introdugdo ao Turismo,
realiza atividades por oito horas semanais, sendo quatro horas para: revisao bibliografica dos
conteudos da disciplina, reunides com professor-orientador para analisar o desenvolvimento
da turma e para planejamento de atividades, pesquisas para enriquecimento do conteldo,
divulgacdo de informacdes obtidas pelos meios de comunicagdo seguros para os alunos a
respeito dos conteudos que estdo sendo estudados para melhor aprendizagem e planejamento

dos encontros de monitoria. E as outras quatro horas semanais séo divindades em quatro dias



para atendimento aos alunos: de terca-feira a sexta-feira das 18h as 19h, como foi escolhido
pela turma. Os atendimentos ocorrem no Laboratorio de Eventos da Universidade.

Nesses encontros, séo realizados: reviséo de contetdo visto em sala, esclarecimento de
duvidas, orientacdes para realizacdo de trabalhos, conversas a respeito de como esta sendo
conduzida a disciplina e troca de experiéncias entre os alunos e 0 monitor.

Sobre a metodologia da Professora da disciplina, os alunos frisam que a mesma é
dindmica e clara, facilitando o aprendizado. Até 0 momento nenhum aluno apresentou serias
dificuldades, fazendo com que o clima dos encontros seja leve, descontraidos e produtivos,

fazendo com que a disciplina tenha papel mais efetivo.

Projeto de monitoria: Conceituagéo

O projeto de monitoria busca aperfeicoar o ensino e aprendizagem académica através
de um estudo mais aprofundado sobre os temas abordados e experiéncias pedagogicas da
disciplina que tem como objetivo aliar a teoria & pratica. Assim o aluno-monitor passa a
agregar maior conhecimento, se aperfeicoando a cada atividade desenvolvida, tendo a
monitoria como um diferencial para a vida académica. Pois como (SOARES e SANTOS,
2008) coloca:

“O projeto de monitoria visa propiciar a interdisciplinaridade e unir teoria e pratica
durante as atividades desenvolvidas, auxiliando o docente, facilitando e
maximizando o aprendizado dos alunos, despertando o interesse na importancia da
disciplina académica”(SOARES e SANTOS,2008 p. 2).

Para ser aluno-monitor ha alguns requisitos a serem seguidos, como: ter sido
aprovado na disciplina abordada; ter 6timo aproveitamento na disciplina, ter obtido boas
notas; Ter disponibilidade de tempo para as atividades de monitoria; Ser responsavel e
prestativo nas atividades.

Dessa forma, a monitoria tem como objetivo despertar maior aproveitamento
académico dos alunos-monitores e maior oportunidade de aprendizagem para os alunos-
monitorados, nas modalidades Com e Sem bolsa. E por estar em contato direto com os alunos
na condicdo de também académico “O aluno monitor experimenta em seu trabalho docente,
de forma amadora, as primeiras alegrias e dissabores da profissdo de professor universitario
durante o programa de monitoria” ( CARVALHO et al, 2009).

Compreendendo a disciplina de Introduc¢éo ao Turismo:



A disciplina de Introducéo ao Turismo é aplicada ao 1° ano do curso de Turismo e tem
como objetivo despertar o conhecimento e interesse dos alunos para o universo do Turismo
até entdo desconhecido.

E uma disciplina que aborda elementos bésicos, importantissimos do Turismo que
dardo suporte para a aprendizagem durante o restante do curso, pois apresenta conceitos,
teorias e métodos de base da atividade turistica.

Busca também caracterizar a atividade turistica, despertando o senso critico e interesse
dos alunos para esse universo, trazendo a tipologia e terminologia do setor, a histdria do
turismo, o profissional do turismo, a demanda, a oferta entre outros.

Dessa forma, o conteldo programatico da disciplina é formado por cinco moédulos:

O primeiro aborda o tema: A Profissdo e o Profissional de Turismo: Neste médulo os
alunos aprendem O que é ser um profissional do terceiro setor, quais sdo as areas de atuacéo e
suas interfaces e Organismos e Instituicdes do Turismo - Associacdes de classe e outras
instituicOes oficiais. Assim, neste modulo, os alunos tiveram algumas atividades de fixacdo de
conteddo, puderam obter contato com o profissional da area através da atividade de entrevista
com um turismologo, atividade esta prevista no planejamento da disciplina, que tem como
objetivo mostrar a realidade da profisséo ao aluno logo de inicio, despertando ainda mais o
seu interesse pela profissdo.

O segundo mdédulo traz as Generalidades Sobre o Turismo, que compreende: a
Histdria do Turismo — origem e evolucgéo, os Fatores que Contribuiram para o Crescimento do
Turismo, os Aspectos Positivos e Negativos do Turismo na Sociedade Contemporanea e as
Tendéncias do Turismo Contemporaneo. Neste processo, a principal atividade de fixacédo de
contetdo desenvolvida foi: seminarios sobre a historia do Turismo com base em seis textos
abordados por seis grupos: Antecedentes das viagens e do Turismo ( REJOWSKI, 2005);
Desenvolvimento do Turismo (REJOWSKI,2005); Histéria do Turismo Mundial (
MONTEJANO, 2001); O Turismo na Histéria (BARRETTO, 2003); Antecedentes Historicos
(IGNARRA, 2003) e A Evolugdo Historica do Turismo (DIAS, 2005). Neste trabalho os
alunos puderam absorver melhor o contelido e usa-lo em seu processo de aprendizagem.

O terceiro médulo abrange Os Conceitos Bésicos e Definicbes do Turismo: que
apresenta principalmente os conteudos como: As Modalidades e Formas de Turismo;
Terminologia Turistica e os Impactos do Turismo.

Ja o quarto médulo apresenta a Estrutura do Sistema Turistico, que aborda: Mercado
Turistico; Oferta Turistica; Produto Turistico e Ciclo de Vida e Infraestrutura e Superestrutura

Turistica.



E por fim o quinto e ultimo médulo traz a Politica do Turismo: o Poder Publico e o
Turismo; O Papel do Poder Publico no Turismo; a Politica Nacional de Turismo; a Gestdo do
Turismo Pablico no Estado e a Gestdo do Turismo Publico no Municipio.

Dessa forma, a disciplina de Introducdo ao Turismo é extremamente importante por
ser essencial para o inicio do processo de aprendizagem sobre o Turismo, servindo de base
para as outras disciplinas posteriores do curso.

S&o objetivos da disciplina:
OBJETIVO GERAL:

« Introduzir nogGes basicas sobre turismo e seus aspectos sociais, politicos, culturais e econémicos.
OBJETIVOS ESPECIFICOS:

Apresentar as caracteristicas basicas do profissional de turismo; Apresentar a interdisciplinaridade do turismo e
seus diversos segmentos (transportes, eventos, agenciamento e meios de hospedagem); Analisar conceitos
basicos de turismo; Analisar os impactos que a atividade pode causar sob o enfoque ambiental, cultural

econdmico;Apresentar nogdes basicas sobre o Sistur.

Estando em contato direto com os alunos, € percebida a importancia que 0s mesmos
tem com relacdo a disciplina, sendo esta a mais focada para &rea do turismo na grade do 1°
ano, exercendo o papel de apresentadora do setor para os alunos que despertam grande
interesse pelos contetidos que buscam alcancar os objetivos ja colocados e motivando ainda
mais o desempenho do aluno-monitor em desenvolver de maneira cada vez mais criativa,
atividades de monitoria que despertem ainda mais nos alunos essa sede pelos estudos do
Turismo.

CONSIDERACOES FINAIS

Compreendendo a importancia e o contexto da disciplina em questdo, o projeto de
monitoria em Introducdo ao Turismo tem sua principal importancia no que diz respeito a
experiéncia obtida pelo aluno-monitor e maior aprendizagem pelos alunos-monitorados que
tem mais uma oportunidade de aprender e fixar o contetdo visto em sala de aula.

Para o aluno-monitor € uma oportunidade de ter maior compreensao e dominio sobre o
conteddo aplicado na disciplina. Além de poder estar mais envolvido com a universidade,
obter uma experiéncia a mais para a vida académica e ter maior contato com o professor-
orientador.

Para o aluno que passa a ter alguem além do professor para lhe orientar é importante
para desenvolver melhor seu processo autbnomo de aprendizagem, pois o aluno-monitor

esclarece suas duvidas, faz revisdo de conteddos da disciplina e por fim acompanha seu



desenvolvimento. Assim, esses alunos tem mais motivacdo para construir o seu proprio

conhecimento com a ajuda da monitoria que

Refere-se, pois, a possibilidade de os alunos serem metacognitiva, motivacional e
comportamentalmente proativos, reguladores de seus proprios processos de
aprendizagem, participarem ativamente desse processo e se tornarem promotores
do préprio desempenho (COUCEIRO FIGUEIRA, 1997, p. 98).

E para o Professor-orientador, a monitoria também desempenha um papel importante
porque além de ter alguém para Ihe auxiliar, estara proporcionando maior conhecimento tanto
para o aluno-monitor quanto para o aluno que esta cursando a disciplina.

Portanto o Projeto de Monitoria € uma excelente ferramenta para aproximar o
professor aos seus alunos e melhorar a qualidade do ensino transmitido. Tendo até 0 momento
bons resultados na disciplina de Introducdo ao Turismo no 1° ano do curso de Turismo —
Enfase em Ambientes Naturais da UEMS como: maior participacdo dos alunos em sala de
aula, fixacdo de conteudos abordados; maior experiéncia académica para o aluno-monitor;

estreitamento da relacdo professor e aluno e melhor andamento da disciplina trabalhada.
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