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Resumo:

Na horticultura, a logistica tem um papel tdo ou mais importante do que em outras atividades
econdmicas, este trabalho possibilitou o levantamento do histérico das propriedades e dos
proprietérios, diagndstico das propriedades, dificuldades encontradas, formas de organizacéo,
atividades desenvolvidas, perfil socio econdbmico do produtor, planejamento e comercializacdo da
producdo. O assentamento tem producdo de quiabo, vagem, abobrinha, batata-doce, berinjela, jilo,
pepino, pimentdo, mandioca (mesa), mandioca (industria), a melhoria das operacOes de
comercializagdo é uma alternativa para diminuir desperdicio e perda de produtos no campo,
melhorando a qualidade de vida dos produtores e fortalecendo a agricultura familiar, além de aumentar
os lucros. O objetivo geral é caracterizar a logistica da distribuicdo de hortalicas pelo assentamento
Estrela do Sul, pois a gestdo logistica pode ser fator decisivo para 0 aumento da produtividade e da
eficiéncia, principalmente, em um contexto de negdcios globalizado. A pesquisa é de natureza
aplicada; serd desenvolvida de forma descritiva-exploratoria, quantitativa e qualitativa, método
utilizado serd indutivo e amostra probabilistica.

Palavras Chave: agricultura familiar, cadeia de suprimentos, comercializacéo e planejamento.

1 Introducao

Segundo dados da Organizacdo das Nacgdes Unidas para Agricultura e Alimentacdo - FAO
(2004), o Brasil € o terceiro maior produtor de frutas e hortalicas do mundo, com uma
producéo de aproximadamente 43 milhdes de toneladas, perdendo apenas para China e india.
Mesmo que o consumo de frutas, legumes e verduras ainda seja baixo no Brasil quando
comparado aos paises desenvolvidos, observa-se que o consumidor tem demonstrado
mudancas em seus padrdes de consumo e isso reflete na sua alimentagcdo e no comportamento
de compra (NOVAES, 2006; SPANHOL e HOKAMA, 2005).

Na hortalica, a logistica tem um papel tdo ou mais importante do que em outras atividades
econdmicas, pois trabalha-se com produtos pereciveis, tornando necessario que a empresa
atuante nesta area, apresente um sistema logistico eficiente, viabilizando a distribuicdo e
comercializacdo do produto em tempo, qual assegure que as mercadorias ndo danifiquem e
que os prazos exigidos pelos clientes sejam cumpridos (TORRES e MOUTINHO, 2002).

O segmento da agricultura familiar assume papel socioecondémico de grande destaque para o
pais. Seu desenvolvimento é entendido como uma das pré-condi¢Ges para uma sociedade
economicamente mais eficiente e socialmente mais justa (LOURENZAN et al, 2008). A
agroindustria familiar rural é definida por Mior (2005), como um formato de organizagdo em
que a familia rural produz, processa e/ou transforma parte de sua producdo agricola e/ou
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pecuéria, tendo em vista, sobretudo a producdo de valor de troca que se realiza na
comercializagéo.

Assim sendo, as agroindustrias familiares possuem papel importante de alternativa para a
permanéncia dos agricultores familiares no ambiente rural, na constru¢do de um novo modelo
de desenvolvimento sustentavel, de criacdo de oportunidades e inclusdo social para mulheres,
jovens e idosos no campo, além da preservacdo do meio ambiente (BUAINAIN, 2007).

O Brasil passa por um periodo de extraordinarias mudancas no setor logistico, estando a beira
de uma “revolucdo”, tanto em termos das praticas empresariais, quanto da eficiéncia,
qualidade e disponibilidade da infraestrutura de transportes e comunicacfes, elementos
fundamentais para a existéncia de uma logistica moderna (FLEURY, 2000). Além de ndo se
encontrar em posicdo privilegiada quanto ao assunto préatica logistica. Estudos como o de
Faveret Filho (1999), demonstram que a deficiéncia do processo logistico € o maior obstaculo
a competitividade, modernizacdo e falta de avango nas hortalicas brasileira. Os problemas
comecam na falta de incentivos para investimentos em estruturas de armazenagens
apropriadas. Conforme supracitado, as hortalicas tém um alto grau de perecibilidade e
necessitam chegar ao consumidor em curto espaco de tempo, de forma a conservar suas
melhores caracteristicas.

E neste contexto que surge o seguinte problema de pesquisa a logistica da distribuicio de
hortalicas do Assentamento Estrela do Sul é eficiente?

Considerando que a logistica é o planejamento, a gestdo do transporte, estoque, instalacdes e
tecnologia da informacdo, todos estes relacionados com a movimentacdo dos produtos ao
longo da cadeia, esta pesquisa tem como objetivo geral caracterizar a logistica da distribuicdo
de hortalicas pelo assentamento Estrela do Sul, pois a gestdo logistica pode ser fator decisivo
para 0 aumento da produtividade e da eficiéncia, principalmente, em um contexto de negdcios
globalizado.

2 Material e Métodos

Foi conduzido um estudo qualitativo, entre os dias 11 e 13 de Outubro de 2012 no municipio
de Gloria de Dourados-MS. O universo da pesquisa foi composto por produtores de alimentos
da agricultura familiar do Assentamento Estrela do Sul. Segundo Minayo (2003), a pesquisa
trata-se de uma atividade da ciéncia, que visa a construcdo da realidade, mas que se preocupa
com as ciéncias sociais em um nivel de realidade que ndo pode ser quantificado, trabalhando
com o universo de crencas, valores, significados e outros construto profundos das relac6es
que ndo podem ser reduzidos a operacionalizacdo de variaveis.

Para Mattar (1999), as pesquisas descritivas compreendem grande namero de métodos de
coleta de dados compreendendo: entrevistas pessoais, entrevistas por telefone, questionarios
via correios, questionarios pessoais e observacdo in loco.

Para responder o objetivo do trabalho realizou-se um estudo de caso que segundo Trivinos
(1987) estudo de caso “¢ um tipo de pesquisa que tem sempre um forte cunho descritivo, onde
o pesquisador nao intervém sobre a situagdo.”

Aplicacdo do questionario foi realizada in loco com proprietérios e familiares beneficiados
pelo PNCF — Plano Nacional de Crédito Fundiario, no total foram entrevistados 20 (vinte)
pessoas de 10 (dez) propriedades.
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Utilizou-se um questionario estruturado, com adocdo de entrevista face a face (interrogatorio
direto) questionério possibilitou & obtencéo do levantamento histérico das propriedades e dos
proprietarios, o diagnostico da situacdo econdémica das propriedades, as dificuldades
encontradas, formas de organizacdo, atividades desenvolvidas, perfil s6cio econdmico do
produtor, planejamento e comercializacdo da producao.

A tabulacdo foi realizada ap6s o término da aplicacdo dos questionarios, de forma que as
informacdes fossem dispostas de maneira simples e de facil entendimento. Os resultados
obtidos atraves da tabulagdo dos dados do assentamento s&o apresentados no presente trabalho
através de figuras ilustrativas.

O municipio de Gloria de Dourados-MS esta localizado 274 km da capital do Estado. O
municipio possui 493 km?, ou seja, 49.300 hectares, que é formado por quadras sentido de
2.500 por 10. 000 metros. S&o encontrados predominantemente trés tipos de solos sendo
71,4% de Latossolo vermelho escuro, 28% de Podzolico vermelho escuro e 0,6% de
Latossolo roxo. Sendo assim as caracteristicas fisicas do solo que predominam no municipio
com textura média a arenosa.

O Assentamento Estrela do Sul surgiu a partir do PNCF, seu projeto beneficiou 16 familias,
gue no ano de 2009 tomaram posse da terra. Os lotes sdo constituidos de 2 alqueires (4,8
hectares), que estdo divididos em talhdes subdivididos pelas culturas. As propriedades séo
compostas por casa de alvenaria, sistema de irrigacdo por aspersdo, pogo semi-artesiano,
reservatorio de dgua e energia elétrica.

No projeto inicial o assentamento desenvolveria a producédo leiteira e producdo de goiaba,
mas devido o retorno financeiro ser de longo prazo, decidiram executar atividades de curto
prazo, periodo de 30-60 dias, fator que os levou a optar pela producdo de pepino, mas, devido
a problemas no transporte da producdo foi desenvolvida apenas por duas safras. Assim, no
ano de 2010, foram iniciadas atividades de horticultura, com a producdo de quiabo, vagem,
abobrinha, batata-doce, berinjela, jild, pepino, pimentdo, mandioca (mesa), mandioca
(industria).

A producdo do Assentamento Estrela do Sul é desenvolvida de forma organizada, hd um
responsavel pela comercializacdo dos produtos da comunidade. O mesmo recebe entre 25% a
28% do valor total dos produtos vendidos para responsabilizar-se totalmente pelo transporte e
negociacdo dos produtos com os mercados e atacados; porém das 16 familias que estdo no
assentamento, apenas 07 participam da estratégia de comercializacéo.

3 Resultados e discussoes

Para que fosse possivel caracterizar o assentamento Estrela do Sul, identificar o perfil dos
assentados, a situacdo economica das propriedades, as dificuldades encontradas, as formas de
organizacdo, as atividades desenvolvidas, o perfil sécio econémico do produtor, o
planejamento e a comercializagcdo da producéo, foi necessario a aplicacdo de um questionario
qualitativo estruturado e os dados obtidos séo apresentados pelas figuras abaixo.

Ao analisar como a populacdo do assentamento é formada, verifica-se que ha uma pequena
diferenga na porcentagem da taxa de homens e mulheres, o que mostra que no meio rural é
importante o equilibrio dos sexos, pois as atividades nas propriedades podem ser divididas de
maneira que todos contribuam para o crescimento da comunidade (Figura 1).
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® Feminino

B Masculino

Figural: Posicdo de Género
Fonte: Elaborada pela Autora

No que tange a idade dos entrevistados, a Figura 2 apresenta a idade média dos entrevistados
divididos pelo sexo, e mostra que a idade média dos homens é menor que a idade das
mulheres, esta média foi feita a partir dos dados obtidos no questionario, o que tornou
possivel o calculo para chegar aos 37 anos de idade média do sexo masculino e aos 39 anos de
idade média do sexo feminino, dessa forma a idade média da populacdo ativa do
assentamento esta pautada em 38 anos.

Figura 2: Idade Média
Fonte: Elaborada pela

B Homens ™ Mulheres

A idade média dos assentados ndo ¢ elevada, contrariando estudo apresentado no artigo “O
novo rural brasileiro”, onde o autor afirma que o meio rural estd cada vez mais velho. Um
ponto relevante é a possibilidade de um maior aproveitamento da méo de obra, assim
melhorando o ritmo da producdo e consequentemente aumentando a produtividade.
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Quanto a origem, a Figura 3 mostra a porcentagem de origem entre rural e urbana dos
assentados. Devido as exigéncias do PNCF a grande maioria é oriunda do meio rural, fator

que sugere a capacidade de produzir dos assentados, pois viviam na area rural e ja estdo
familiarizados com o ritmo de vida no campo além de conhecerem algumas formas de

producéo e manejo da propriedade.

M Rural
W Urbana

Figura 3: Origem
Fonte: Elaborada pela

A constituicdo das familias esta pautada entre 3 e 5 membro, conforme Figura 4. Séo familias
pequenas se comparadas com as familias assentadas de 10 anos atras. Todos trabalham no
campo, porém, exercem atividades fora da propriedade, como trabalhos em granjas e até
trabalham para outros assentados para complementarem a renda familiar.

m 3 Pessoas
M 4 Pessoas
I 5 Pessoas

Figura 4: Formagao da
Familias
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Ao verificar o nivel de escolaridade dos assentados, verificou-se que 79% sdo apenas
alfabetizados. Esse indice é alto, segundo os prdprios moradores do assentamento, pois a
grande maioria é oriunda da zona rural, conforme apresentado na Figura 3. Ha alguns anos
atras as pessoas do meio eram analfabetas, o que dificultava ainda mais o desenvolvimento da
producdo, isso acontecia e continua acontecendo devido o dificil acesso ao ensino.

M Alfabetizado

M Ensino Fundamental
Incompleto

M Ensino Fundamental
Completo

M Ensino Médio Incompleto

M Ensino Superior Incompleto

Figura 5: Grau de Escolaridade
Fonte: Elaborada pela Autora

Quanto a renda das familias do assentamento, com facilidade observa-se que ndo € elevada.
Para melhor entendimento deve atentar-se para informacgdes desde o tamanho da propriedade
até as estratégias de comercializacdo, fatores cruciais para o aumento da renda familiar.

W Até 1 Salario
M 1 a 3 Salarios

M Mais 3 Salarios

Figura 6: Renda Familiar
Fonte: Elaborada pela
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Para atender o objetivo principal desta pesquisa 0s assentados foram indagados a respeito dos
canais de distribuicdo de seus produtos. Conforme se verifica na Figura 7, é possivel observar
0s principais canais de distribuicdo do assentamento, onde a feira ganha destaque com a
comercializacdo de 37% da producdo total do assentamento, isso acontece por que todos 0s
produtores utilizam esse canal de comercializagdo. O produtores afirmam que a escolha por
esse canal é devido a auséncia de atravessadores, assim os agricultores obtém maior lucro
com as vendas.

Quando indagados sobre a baixa utilizacdo da venda direta, canal que apresenta apenas 11%
das vendas, pois, também ndo possui intermediario, os agricultores afirmam que essa
proporcao ndo € maior devido a dificuldade de transporte e disponibilidade de tempo, pois a
venda direta exige muito mais do produtor-comerciante.

Os outros 52% da producdo fica divida entre os mercados e atacados, pois 70% dos
assentados fazem a comercializacdo no sistema coletivo, para garantirem a entrega da
quantidade exigida por esses clientes.

M Feiras

B Mercados
Atacado

M Venda Direta

Figura 7: Canais de Distribuicdo
Fonte: Elaborada pela Autora

A distribuicdo dos produtos do Assentamento Estrela do Sul é realizada 15% diariamente,
35% em dias alternados e 50% semanalmente. Os 52% da producdo que é destinada aos
mercados e atacados (figura 7) sdo transportados semanalmente para a cidade de Dourados-
MS, em média sdo levadas 32 caixas de produtos diversos com aproximadamente 50kg cada
caixa.

Aos finais de semana o producdo é distribuida em feiras nas cidades de Jatei-MS e Gloria de
Dourados-MS, em meédia séo levados 50kg de um mix de produtos horticolas. O transporte
diario é feito por apenas 30% dos agricultores, pois essa distribuicdo ordena tempo e o
produtor ndo pode se ausentar por muito tempo da propriedade devido as obrigagcdes no
manejo da producdo. Essa frequéncia de distribui¢do da producéo é apresentada na Figura 8.
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M Diario
M Dias Alternados

M Semanalmente

Figura 8: Frequencia de Distribuigdo

Com a Figura 9 verifica-se a diferenga entre custos de producao (custo para o produtor), preco
de venda (pre¢o pago aos produtores) e preco de revenda (preco pago pelos consumidores), de
modo geral todos os produtos trazem lucros ao produtor, porém, 0s produtos em destaque séo
0 quiabo e a vagem, pois apresentam uma maior margem de lucro, devido a seu custo de
producdo ndo ser muito alto e o valor de revenda ser vantajoso, principalmente na venda
direta. Os produtores que fazem a comercializacdo no coletivo sofrem uma perda grande nos
lucros, devido a intervencdo dos atravessadores, que compram 0s produtos com um preco
baixo e vendem por precos com até 120% a mais do valor de compra.

B Custo de Producdo
B S Venda

m S Revenda

Quiabo Vagem Abdbora Batata-Doce

Figura 9: Custos
Fonte: Elaborada pela Autora
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4 Conclusoes

Este trabalho permitiu constatar que muitos dos complexos problemas enfrentados pelos
produtores do Assentamento Estrela do Sul sdo, em particular, os problemas associados ao
transporte da producdo, e podem ser solucionados a partir da utilizacdo de conceitos e
métodos adequados, sendo possivel construir um modelo de otimizacdo suficientemente
representativo do problema em questdo. Através do planejamento da producgdo e a execugdo
de um plano de comercializacdo, onde os produtores fariam o balanco dos custos de producéo,
pois hoje s6 sabem os custos de alguns produtos, precos de venda e precgos de revenda de cada
tipo de produto; trabalhariam com estoques de matérias-primas, produtos acabados, além de
fazerem o beneficiamento da producéo.

Para a melhoria das operacGes de comercializacdo, a antecipacdo de pedidos &€ uma
alternativa, pois os produtores saberiam o quanto produzir e teriam a venda da produgéo
garantida, assim melhorando a taxa de compra e o planejamento da distribuicdo dos produtos
seria de mais fécil desenvolvimento, dessa forma gerando menor desperdicio e perda de
produtos no campo, melhorando a qualidade de vida dos produtores, aumentando os lucros
além de fortalecer a agricultura familiar.
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